
M E
MO
RIA
20
23





0301

04

02

05

ActividadesJustificación y repercusión 
social

Medios materiales,  
recursos económicos y 
recursos humanos

Líneas estratégicas y 
objetivos

Conclusiones

p. 8p. 4

p. 44

p. 6

p. 48

índice

06
Balance económico

p. 51



justificación y 
repercusión social 

01

M
E

M
O

R
IA

 2
0

2
3

·4



‘’Lumagorri Heterosexismoaren Aurkako Taldea Elkartea es una 

asociación sin ánimo de lucro centrada en visibilizar, sensibilizar y 

promover la igualdad de derechos y oportunidades del colectivo 

LGTBIAQ+ y todas aquellas nuevas identidades que en el futuro 

representen los deseos e identidades de género disidentes de la 

cisheteronorma. 

La asociación cuenta ya con 15 años de trayectoria principalmente 

en el territorio Alavés, pero teniendo como ámbito territorial la CAV 

y manteniendo relaciones y colaboraciones a nivel estatal e incluso 

internacional. Cuenta con 10 personas asociadas y un grupo estable 

de voluntarias, voluntaries y voluntarios. 

En los últimos 6 años la asociación Lumagorri HAT Elkartea ha 

gestionado el proyecto del Observatorio Contra la LGTBI+fobia de 

Vitoria-Gasteiz, siendo este su principal proyecto. Los primeros dos 

años se realizó de forma autogestionada y autofinanciada mediante 

la implicación de las asociadas y voluntarias, de tal forma que los 

primeros dos informes publicados fueros el resultado de un trabajo 

desde la militancia y la implicación social de la propia asociación.

En el año 2019, tras un acuerdo con el ayuntamiento de Vitoria-

Gasteiz, se consolidó el proyecto Ikusgune tal y como lo conocemos 

ahora, consiguiendo el espacio físico y los recursos necesarios para 

desarrollar las actividades propias del proyecto y convirtiéndose así 

en la actividad principal de la asociación Lumagorri HAT.

En los anteriores años del proyecto Ikusgune se había marcado 

como objetivo ser una referencia como observatorio local contra 

la LGTBI+fobia, deseábamos dar a conocer su existencia, su 

actividad, convertir el observatorio en una herramienta útil a la que 

puedan acudir ciudadanas, ciudadanes y ciudadanos, instituciones, 

asociaciones o medios de comunicación. Son muchos los pasos 

que se dieron en el pasado, tantos como los éxitos que cosechó el 

proyecto, convirtiéndose en una referencia más allá de su ámbito de 

actuación en Vitoria-Gasteiz.

Ejemplo de ello son las alianzas y redes tejidas en este 2023 por 

Lumagorri HAT mediante el proyecto del Observatorio, participando 

e impulsando acciones con casi una veintena de agentes sociales, 

instituciones o sindicatos.

A nivel local, Durante 2023, Ikusgune ha fortalecido su presencia 

en el tejido social de Vitoria-Gasteiz a través de colaboraciones 

con asociaciones y colectivos locales. En el ámbito deportivo, se ha 

trabajado junto a Miaukatuz, promoviendo la práctica inclusiva y la 

visibilidad LGTBI+ en el deporte. En el ámbito cultural, la colaboración 

con Zirriborroak Kultur Elkartea ha permitido difundir el arte y la 

creación local desde una mirada feminista y disidente. Asimismo, 

el Observatorio ha participado por primera vez en la iniciativa 

comunitaria Zaharraz Harro, en el Casco Viejo, y ha apoyado la acción 

de la Asociación de Comerciantes de la calle Gorbea y alrededores, 

que ha celebrado la diversidad sexual y de género en su barrio. 

Además, se han estrechado vínculos con la Biblioteca del Centro 

Cívico Iparralde, impulsando una sección específica LGTBI+, y con 

el Instituto Koldo Mitxelena, participando en su Mintzakafea para 

dialogar con jóvenes sobre diversidad y derechos. 

En cuanto al ámbito autonómico de Euskadi, Lumagorri ha ampliado 

su red de alianzas con agentes institucionales y sindicales. El 

Observatorio ha participado en una jornada organizada por el 

sindicato ELA, centrada en la aplicación de la Ley Trans, junto a 

representantes de la Asociación Trans Loratuz Lotu y la Federación 

Plataforma Trans. Además, ha formado parte de las jornadas “Hacia 

una ley vasca de igualdad de trato y no discriminación” promovidas por 

el Gobierno Vasco, y ha tenido presencia en el Festival Internacional 

de Cine y Artes Escénicas LGTBIQ+ de Bilbao, fortaleciendo su rol 

como observatorio de referencia en Euskadi.

En el plano estatal, Lumagorri ha sido invitada por la Coordinadora 

28J de Ermua para compartir experiencias de trabajo comunitario. 

Destaca también la alianza con el Observatori Contra L’Homofobia 

de Catalunya, actualmente denominado Observatori Contra 

L’LGTBIfobia de Catalunya, con el que se impulsa la Red Estatal de 

Observatorios contra la LGTBIfobia, un proyecto de cooperación 

entre territorios para compartir datos, metodologías y estrategias de 

acción.

Por otro lado, en el ámbito internacional, Lumagorri ha participado 

en el Foro Virtual de Intercambio de Experiencias y Buenas Prácticas 

entre Observatorios, organizado por la Asociación de Mujeres 

Salvadoreñas Ormusa, a invitación de la Asamblea de Cooperación 

por la Paz. Además, se han establecido alianzas con organizaciones 

de cooperación y derechos humanos como Medicus Mundi, Zehar-

Errefuxiatuekin, Mugarik Gabe y Entre Amigos-Lagun Artean, con el 

objetivo de compartir enfoques interseccionales y experiencias en la 

defensa de los derechos LGTBI+ y la igualdad.

Por último, el Observatorio Ikusgune también ha mantenido una 

colaboración activa con diferentes administraciones públicas. 

Contribuyó a la elaboración del Diagnóstico sobre la situación actual 

del colectivo LGTBI+ encargado por el Ayuntamiento de Donostia-

San Sebastián, participó en el desarrollo de la Estrategia LGTBI del 

Ministerio de Igualdad, y compartió experiencias de gestión de 

servicios públicos con Harrotu, el servicio LGTBI del Ayuntamiento 

de Iruñea/Pamplona.

Por todo ello consideramos que este 2023 ha sido un hito para 

Lumagorri HAT en lo que se refiere a la creación y articulación de 

alianzas, más allá del trabajo de recogida de datos y registro de 

incidencias LGTBI+fóbicas que se venía aplicando en años anteriores, 

consolidando la función del principal proyecto de la asociación como 

referente en la promoción de la igualdad y la no discriminación por 

identidad sexual o de género, y generando un impacto positivo en la 

sociedad, incluso más allá de la ciudad de Gasteiz.
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Línea estratégica 1: Municipio Libre de Violencia machista

Objetivos específicos:

1.  Recoger información sobre incidencias al colectivo LGTBI+
2.  Apoyar y acompañar a personas LGTBI+ agredidas

Línea estratégica 2: Empoderamiento feminista

Objetivos específicos:

1. Denunciar públicamente la LGTBI+fobia
2.  Crear y articular alianzas para la acción

Lumagorri HAT, sobre la base de la visibilidad, sensibilización y promoción de la igualdad de 
derechos y oportunidades, traza dos líneas estratégicas que vehiculiza a través del proyecto 
Ikusgune, con dos objetivos específicos en cada una de ellas:’’
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A continuación, se detallan las actividades, realizadas por Lumagorri HAT a través de  
Ikusgune, en relación a cada línea estratégica del proyecto y sus objetivos específicos y 
que quedan enmarcadas en los fines de interés general establecidos en los estatutos de la 
asociación: ‘

Línea estratégica 1: Municipio libre de Violencia Machista

Las actividades recogidas en esta sección tienen dos objetivos estratégicos (a partir de ahora 
O.E.1 y O.E.2). Los O.E. son los siguientes: 

O.E.1 Recoger información sobre incidencias al colectivo LGTBI+ 
O.E. 2 Apoyar y Acompañar a Personas LGTBI+ Agredidas.

O.E.1 Recoger información sobre incidencias al colectivo LGTBI+

Recoger información reportada directamente a Ikusgune.

Se conocen 36 posibles incidencias en 2023, de las cuales 33 se validan finalmente 
como incidencia LGTBI+fóbica tras un proceso análisis y validación interna que incluye la 
comprobación de datos, contraste con el equipo de Lumagorri HAT y el grupo de voluntarias 
y voluntarios, y clasificación según tipología, mientras que las 3 restantes se descartan por 
falta de información o por no ajustarse a los criterios.

De 33 incidencias 18 se conocen por vía telefónica a través del 633 309 653, que es la primera 
vía de contacto con Ikusgune; 6 incidencias se conocen vía mail, a través de la denuncia 
por internet que está disponible en la web www.ikusgune.eus; 6 incidencias se conocen 
de manera presencial, cuando la o las personas que la han sufrido acuden a la oficina en 
la calle Pintorería 47 a relatar lo ocurrido y 3 por RR.SS, en este caso también se incluyen 
aquellas registradas a iniciativa de Lumagorri HAT, son incidencias recogidas de los medios 
de comunicación, también de personas que se ponen en contacto a través de mensajes 
directos para informar de algunas incidencias.’

Agresiones Discurso de odio Agravio u ofensa Discriminaciones

5 15 6 7

En todos los casos se intenta llevar a cabo una entrevista personal, en 16 ocasiones se ha 
podido celebrar ese encuentro en el que la o las personas comunican la incidencia y con 
las que se puede hacer la acogida; en 14 ocasiones no se ve oportuno la celebración de esa 
entrevista personal por diferentes razones, generalmente esto ocurre en los casos menos 
graves, y en 3 ocasiones la o las personas que comunican la incidencia no acuden a la cita.

Al analizar los datos, vemos que la mayoría de las incidencias han ocurrido contra personas 
gais, concretamente en 15 ocasiones. De estas personas, 8 de ellas están siendo atendidas en 
servicios sociales o están en exclusión. Cabe destacar la situación especialmente vulnerable 
de las personas migradas, que al no disponer de un padrón, se les niega todo tipo de apoyo 
social, incluso si son víctimas de violencia LGTBI+fóbica o huyen de ella de sus países de 
origen. En 3 de las incidencias conocidas contra personas gais, además de los actos contra su 
orientación sexual, se observan mensajes racistas con relación a su origen. Se han conocido 
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2 incidencias en las que la homofobia hacia estas personas se enmarcaba en un contexto de 
violencia machista hacia mujeres de su entorno. En tres ocasiones, Ikusgune ha comunicado 
a Servicios Sociales inquietudes identificadas, buscando respuestas para abordar situaciones 
específicas. Destacamos dos de estas instancias, en las cuales las personas que acudieron 
a Ikusgune tenían tras de sí un relato de violencia machista dirigida hacia mujeres de su 
entorno, evidenciando un claro riesgo para la vida de estas mujeres. Asimismo, en 3 de estas 
incidencias se observan discursos estigmatizantes hacia estas personas relacionadas con el 
VIH.

Otro de los colectivos que ha tenido más incidencias son las personas trans, concretamente 
7 incidencias: 3 mujeres, 3 hombres y una persona no binaria. La transfobia está presente 
en diferentes ámbitos, así como el espacio público sigue siendo uno de los lugares más 
hostiles, seguido de la transfobia institucional, relacionada con el trato discriminatorio por 
parte de policías. Finalmente se han conocido dos incidencias: una ocurrida en el transporte 
público y la otra en el ámbito educativo. Es importante destacar que el empoderamiento 
de los hombres trans brinda herramientas para enfrentar situaciones de discriminación 
o agresión. En contraposición, las mujeres trans se encuentran en situaciones de mayor 
exclusión social, lo que les impide tener herramientas para la lucha contra la discriminación. 
Debemos recordar cómo las mujeres trans sufren doblemente por el hecho de ser trans y 
por el hecho de ser mujeres en una sociedad cisheteropatriarcal. A la transmisoginia01, se 
le suman otros ejes como son la orientación sexual, la procedencia y muy especialmente, la 
clase. Es importante tener en cuenta la alta tasa de desempleo entre este colectivo y como 
esta se ceba especialmente con las mujeres trans: esta suma de circunstancias las hace 
generalmente más propensas a ser objeto de violencias y las despoja de herramientas para 
poder responder a ellas. Finalmente las personas no binarias se encuentran en una situación 
complicada respecto a su identidad al no estar legalmente reconocida. Esto les excluye en 
la práctica de aparecer en cualquier estadística institucional y a tener que invisibilizarse en 
diversos entornos de su vida, especialmente en el entorno médico.

Cabe destacar de nuevo la dificultad de Ikusgune para conocer el estado de la lesbofobia 
en Vitoria-Gasteiz. Es cierto que existe una parte de las lesbianas que están organizadas en 
el movimiento feminista, que acuden a él para responder a las agresiones 
lesbófobas. Sin embargo, existe un amplio conjunto de lesbianas no 
organizadas a quienes no llegan los recursos que existen a su disposición, 
como el movimiento feminista o Ikusgune, por lo que se deberá seguir 
analizando la razón por la que no existe conocimiento del estado de la lesbofobia en  
Vitoria-Gasteiz.

Además del colectivo de lesbianas, las personas bisexuales son las menos usuarias de los 
servicios que ofrece Lumagorri HAT a través del Obserbatorio en relación con la violencia 
LGTBI+fóbica, aunque es cierto que las violencias que comunican estas personas la mayoría 
de las veces están catalogadas como homofobia o lesbofobia, o en un término mucho más 
amplio LGTBI+fobia. En 2023, solo una persona bisexual ha dado a conocer una incidencia 
en Ikusgune, concretamente se trata de un caso de acoso homófobo y de expresión de 
género en el contexto educativo.

01	 Término acuñado por Julia Serano en su libro de 2007 Whipping Girl, para describir la relación entre la transfobia y la 
misoginia enfrentada por las mujeres trans y como estas se retroalimentan.
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El acoso y la discriminación por expresión de género no normativa han sido considerables 
en los diversos casos que hemos conocido: 5 son las incidencias en las que se aprecia esta 
violencia. Los mensajes que promueven la perpetuación de los roles de género asignados 
la masculinidad a las personas asignadas hombres al nacer y la feminidad a las personas 
asignadas mujeres al nacer se aprecian de manera constante. Es importante señalar los 
discursos que se han puesto en marcha hacia personas travestís en los que se desestima la 
capacidad de estas para desempeñar tareas de responsabilidad.

En último lugar, hay que destacar la participación de menores de edad en algunas de las 
incidencias conocidas, en tres ocasiones en los que se conocen las personas autoras de las 
incidencias de LGTBI+fobia se aprecia la cuestión de la edad, todos estos casos responden 
a casos de agravios u ofensas. También es importante señalar que en 4 de las incidencias 
conocidas, las personas que han experimentado esas violencias han sido menores de 
entre 14 y 15 años, en algunos casos han sido los padres o madres quienes han comunicado 
la incidencia, en otros han sido conocidas mediante una denuncia online a través de la 
plataforma web www.ikusgune.eus.

Además, se ha intentado conocer más sobre el estado de la LGTBI+fobia con tres iniciativas:

1. Una vez entra en vigor la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva 
de las personas trans y para la garantía de los derechos de las personas LGTBI, se 
empieza a conocer que algunos registros civiles están obstaculizando la tramitación 
del cambio registral de las personas trans, se conoce que concretamente el registro de 
Vitoria-Gasteiz no está dando citas para su tramitación. En este contexto se realiza a 
través de RRSS. un llamamiento a dar a conocer a Ikusgune lo que está ocurriendo. Se 
recibe una comunicación que detalla los obstáculos y que informa que en algunos casos 
se está acudiendo a Miranda de Ebro a realizar este trámite. 

El colectivo de personas trans ha sido el último en ver reconocidos sus derechos, la 
violencia que soportan por el hecho de habitar cuerpos e identidades no normativas 
es estructural, por lo que no basta con desplegar una batería de derechos reconocidos 
en una ley, debe garantizarse su implementación total. En algunos casos, como hemos 
podido sospechar con el registro civil de Vitoria-Gasteiz, se han impedido los cambios 
registrales, las vías han sido diferentes: imposibilidad de realizar citas presenciales, 
demora de los trámites, exigencia de documentación innecesaria… En caso de tener 
conocimiento de vulneraciones de algunos de estos derechos, la misión de Ikusgune 
debe ser conocer, registrar y explorar acciones para garantizar que todos estos derechos 
sean respetados. Es importante destacar que las personas que han tenido mayores 
posibilidades para acceder a sus derechos han sido aquellas que han tenido respaldo 
familiar, en caso de menores de edad, o con recursos económicos. Las personas en 
situación de precariedad no disponen de los recursos necesarios para acceder a otros 
registros civiles para tramitar los cambios registrales, así como las personas migrantes 
no tienen reconocidos sus derechos en igualdad de condiciones de las personas 
autóctonas, y son precisamente aquellas personas más perseguidas en sus lugares de 
origen quienes tienen más dificultades para acceder a los cambios registrales. Aún hoy, 
con la denominada Ley Trans, las personas no binarias no tienen reconocida su identidad 
y esto supone una vulneración de sus derechos humanos.
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2. Se logra un compromiso de la Comisión de Blusas y Neskas para difundir el teléfono 
de denuncia de incidencias de Ikusgune durante los paseíllos de fiestas. El acuerdo 
contempla que las diversas cuadrillas que pertenecen a la Comisión de Blusas y Neskas 
llevarán carteles con el teléfono de denuncia de incidencias de Ikusgune, de esta forma, 
las pulseras y pegatinas servirán para que las personas que participarán en estas cuadrillas 
puedan mostrar las vías de contacto con el observatorio.

La colaboración con el grupo de igualdad de la Comisión de Blusas y neskas se ha vuelto 
habitual en los últimos años resulta de suma importancia para el proyecto. Se trata de 
una plataforma de gran alcance para difundir el trabajo que realizamos y cómo se puede 
establecer contacto con este observatorio. Los y las Blusas y Neskas son uno de los agentes 
más relevantes de las fiestas de La Blanca de Vitoria-Gasteiz y su visibilidad es mayúscula. 
Que las personas que participan en la amplia agenda de actividades de estas cuadrillas 
porten material de Ikusgune cumplen dos funciones fundamentales: La primera es la 
visibilidad del proyecto y sus vías de contacto, como ya hemos mencionado; la segunda 
está en relación con la visibilidad LGTBI+ y el rechazo a la violencia LGTBI+fóbica, sin 
duda es una aportación que puede impulsar el empoderamiento feminista de las 
personas LGTBI+. Además, la iniciativa contribuye a la creación de espacios amables en 
el contexto de la fiesta.

3. Durante las fiestas de La Blanca se instala un punto de información en el recinto de 
txosnas los días 4 y 8 de agosto, en él se reparten folletos de Ikusgune, pulseras y pegatinas 
con las vías de contacto con el observatorio.

El punto de información se gestiona con la participación de tres personas. Previamente, 
se ha contactado con la Comisión de Txosnas, a la que se le ha explicado la iniciativa y se 
le ha solicitado permiso para participar en el recinto de Txosnas. La Comisión de Txosnas 
propone los espacios para colocar el punto de información.

El ambiente festivo ha sido siempre un ámbito de interés para Lumagorri. Como se 
puede apreciar en proyectos previos, esta atención se debe a la utilización del espacio 
público en estos días, la ingesta de alcohol y la exaltación de la masculinidad, lo que 
ha generado una posible hostilidad hacia la diversidad sexual y de género. La falta de 
recursos humanos, económicos, la pandemia de la COVID y la suspensión de las fiestas 
han sido obstáculos que la asociación ha tenido que ir sorteando hasta la fecha y que ha 
afectado al desarrollo de este compromiso. 

No cabe duda de que la estrategia de intervención en los diversos espacios debe estar 
siempre sujeta a la colaboración con los agentes que trabajan en esos ámbitos, en el caso 
de las fiestas, las cuadrillas de blusas y neskas, la comisión de txosnas, los establecimientos 
de hostelería son agentes a tener en cuenta al momento de abordar cualquier actividad. 
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Por eso, la única forma de acercarse al ámbito festivo es impulsar la creación de un 
auzolan contra la LGTBI+fobia, que vaya abriendo espacios cada vez más amables para 
la población LGTBI+ de Vitoria-Gasteiz.

Se valora positivamente la inciativa tanto por la predisposición de la comisión de txosnas 
para facilitar el espacio y la visivilidad, como por la cantidad de personas que se acercaron 
al puesto. Estuvimos en contacto con aproximadamente 400 personas aunque no todas 
establecieron una conversación con las encargadas del puesto. Hubo bastantes personas 
que simplemente cogieron material o se acercaron a curiosear. Si bien es dificil decir con 
exactitud cuántas personas pasaron por el puesto sí que podemos afirmar que la gran 
mayoría fueron mujeres y disidencias, y en un porcentage más reducido hombres

Rastrear información sobre incidencias al colectivo o personas LGTBI+

Se conocen dos incidencias a través de medios de comunicación y RR.SS. concretamente, 
ambas son referentes a la aparición de pintadas con mensajes LGTBI+fóbicos.

Las redes sociales son, en gran medida, la fuente de información más utilizada para el 
conocimiento de incidencias. La opción óptima sería disponer de suscripción a todos los 
medios de comunicación locales, un costo difícil de afrontar con el presupuesto anual 
que Lumagorri maneja para el proyecto Ikusgune. En consecuencia, la búsqueda de esta 
información se realiza a través de alertas vinculadas al correo electrónico y con la atención 
continua de RR. SS. y mensajes directos que se envían a través de estas plataformas, una 
labor que trasciende la relación contractual para la gestión de las mismas y que se completa 
con el compromiso activista de las personas que forman parte de Lumagorri HAT elkartea.

Cabe destacar la dedicación voluntaria a la gestión de redes sociales, sin descuidar el difícil 
debate entre donde comienza y termina la responsabilidad laboral y el activismo en proyectos 
como el de Ikusgune. Es inestimable el valor que tiene estar constantemente atentas a lo 
que pueda suceder. Consideramos no obstante, que desde la perspectiva feminista de los 
cuidados la práctica de esta vigilancia constante y voluntaria, no es lo ideal. Por consiguiente, 
resulta crucial reconocer este trabajo tanto desde la asociación que impulsa Ikusgune, 
Lumagorri HAT elkartea como desde el propio Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Reforzar la alianza con el Observatori Contra L’Homofobia de Catalunya buscando 
acciones conjuntas en la compartición de datos sobre incidencias LGTBI+fóbicas y sus 
correspondientes reflexiones.

El día 18 de abril se firma un convenio de colaboración entre el OCH e Ikusgune, realizándose 
un encuentro con el gobierno municipal. La colaboración tiene que ver con el intercambio de 
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información entre ambos observatorios, por un lado, se contempla que si alguno de los dos 
observatorios tiene conocimiento de alguna incidencia LGTBI+fóbica del ámbito de trabajo 
del otro, esta información se trasladará al observatorio competente, además, se trabajará 
por el intercambio de información para poder reflexionar sobre el estado de la LGTBI+fobia 
desde una perspectiva más general.

En noviembre se acude a Barcelona en el marco del desarrollo de la alianza con el OCH, en 
esta ocasión se desarrollan varias reuniones entre los dos equipos y se presenta el impulso a 
la Red Estatal de Observatorios contra la LGTBIfobia. Además, se realizan encuentros con el 
Regidor de políticas LGTBI del Ayuntamiento de Barcelona, Javi Rodríguez, y con el Síndico 
de Barcelona, David Bondia.

La alianza con el OCH es muy estratégica para la referencia que Ikusgune desea tener tanto 
en su ámbito de trabajo como fuera de él, además que permite realizar una mayor incidencia 
política fuera de Vitoria-Gasteiz. El estado de la LGTBI+fobia, además de por sus causas 
estructurales, debe ser contextualizada en el momento político y social en el que se vive. Tanto 
Catalunya como la Comunidad Autónoma Vasca disponen de competencias y de contextos 
sociopolíticos que marcan diferencias con otras comunidades autónomas del Estado 
español, también entre sí, Catalunya y la CAV, responden a realidades muy diferentes. Sin 
embargo, ninguno de estos territorios se ubica en una especie de limbo donde los contextos 
estatales, europeos e incluso mundiales no afectan, es por ello que resulta importante tejer 
redes que trasciendan a lo local, en el que conocer otras experiencias que enriquezcan los 
proyectos, que permitan reflexiones más profundas y que permitan una alianza para la acción 
más efectiva con la superación del ámbito territorial natural de cada observatorio.

En este proceso se establecieron contactos con un total de 7 agentes sociales dibididos entre 
cargos públicos, activistas y asociaciones LGTBI+. Se valora muy positivamente el alcance de 
la iniciativa por las numerosas redes tendidas en el proceso y por el refuerzo de sinergias que 
ya existían previamente, como la relación con el OCH.

El acuerdo entre los dos observatorios fue recogido por 3 medios escritos, uno de ellos 
en euskera; 7 medios digitales, de los cuales uno en euskera y otro en catalan; 2 radios y 4 
televisiones, en dos ocasiones en euskera.

Rueda de prensa 18/04/2023 
Vitoria-Gasteiz

Encuentro con Miren Fernández de Landa. 
Concejala de Igualdad del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

Rueda de prensa 20/11/2023 
Barcelona

Encuentro con David Bondia, Sindico 
de Barcelona 

Encuentro con Javi Rodríguez, Regidor 
de políticas LGTBI del Ayuntamiento 
de Barcelona
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O.E. 2 Apoyar y Acompañar a Personas LGTBI+ Agredidas

Acompañar o derivar a los servicios públicos existentes en el proceso social, sanitario, 
policial y/o judicial.

Durante este año se han realizado dos acompañamientos, uno de ellos fue al Juzgado de 
Guardia a interponer una denuncia por agresión; la persona afectada pertenece al entorno 
de una mujer que es víctima de violencia machista. Se aprecia cómo la violencia verbal 
que la persona denunciada ejerce contra las personas que acuden a Ikusgune, tiene 
componentes de odio por orientación sexual, así como racistas, además conviene subrayar 
que la persona denunciante se encuentra en una situación de exclusión. Se acompaña en 
repetidas ocasiones al juzgado a interponer denuncia, sin embargo, no se logran medidas 
cautelares contra la persona agresora. La expresión de género no normativa, su orientación 
sexual y su origen, junto con el capacitismo, resultan claves en la situación de exclusión 
social en la que vive la persona que acude a Ikusgune. La capacidad económica es condición 
de posibilidad a la hora de poder optar a una defensa jurídica de confianza, en este caso, 
la tipología de los hechos denunciados no obligaban a disponer de persona letrada, ello 
afecta de manera considerable al proceso judicial, que no responde a las expectativas de las 
personas denunciantes. El apoyo de Ikusgune se basó en el acompañamiento a las instancias 
judiciales y al apoyo emocional a estas personas.

El segundo acompañamiento se llevó a cabo a la Policía Municipal, previamente se había 
puesto en contacto con este organismo para solicitar una cita para la interposición de 
la denuncia. Después de este trámite, el personal de Ikusgune acompañó a la persona 
denunciante a la vistilla celebrada en el Palacio de Justicia para examinar las medidas 
cautelares. Tras esto, la persona denunciante pidió una cita con su trabajadora social. El 
personal de Ikusgune le acompañó en una visita a los servicios sociales.

En diversas ocasiones, Ikusgune ha solicitado al ayuntamiento vías de contacto con Policía 
Municipal para la tramitación de la denuncia; sin embargo, hasta este mismo año no se ha 
logrado esa vía. Asimismo, los contactos con los servicios sociales han sido fundamentales al 
momento de abordar el caso y evitar la revictimización de la persona denunciante.

La coordinación a través del Servicio de Igualdad ha permitido que este acompañamiento por 
los diferentes servicios del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz hayan tenido sus resultados y a 
día de hoy, la persona agredida tiene sus necesidades básicas cubiertas. Debemos celebrar 
esta gestión tanto por el trato prestado por Policía local, servicios sociales como el Servicio 
de Igualdad.

Las personas que denuncian incidencias LGTBI+fóbicas, en muchas ocasiones, ven 
frustradas sus expectativas con las resoluciones judiciales. Este caso podría haber sido así 
al haber sido rechazadas por el juez las medidas cautelares solicitadas contra las personas 
agresoras. Sin embargo, la colaboración entre Ikusgune-Servicio de Igualdad-Policía local-
Servicios sociales ha logrado que la persona agredida se haya sentido acogida, escuchada y 
reconocida y en buena medida, esto contribuye a la reparación del daño que ha sufrido. 

Las personas LGTBI+ tienen problemas para que sus realidades sean reconocidas en los 
juzgados. Como hemos dicho en diferentes ocasiones, no basta hacer leyes para que los 
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derechos sean reconocidos y los daños reparados. Es fundamental que se puedan acceder 
a los recursos judiciales y disponer de personal capacitado y sensible. Existen numerosos 
ejemplos para afirmar que la judicatura, en muchas ocasiones, está formada por personas 
profundamente machistas y LGTBI+fóbicas y que la perspectiva feminista e interseccional 
ni está ni se la espera. En este contexto, el respaldo que ofrecemos desde los colectivos, 
movimientos e instituciones es de gran ayuda para las personas que sufren violencias 
machistas.
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Línea estratégica 2: Empoderamiento feminista 

En las actividades recogidas en esta sección de la memoria encontramos dos objetivos 
estratégicos (a partir de ahora O.E.1 y O.E.2). Los O.E. son los siguientes: 

O.E. 1 Denunciar Públicamente la LGTBI+fobia 
O.E. 2 Crear y Articular Alianzas para la Acción. 

En el primer O.E. abordamos la denuncia pública de la LGTBI+fobia, siempre desde una 
perspectiva de cuidado y respaldo a las personas LGTBI+, insistiendo en la colectivización de 
la incidencia a denunciar. Respecto al O.E. 2, busca crear y articular alianzas para la acción. 
Por eso recogemos en este apartado todas aquellas acciones que buscan el empoderamiento 
feminista y del colectivo LGTBI+ más allá de la denuncia pública. Todo esto integrando de base 
una perspectiva feminista e interseccional. 

O.E. 1 Denunciar Públicamente la LGTBI+fobia

Denunciar casos de agresiones según el protocolo acordado con el Servicio de Igualdad del 
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

No se ha denunciado públicamente ninguna incidencia durante ninguno de los cuatro trimestres. 
Las incidencias conocidas no requerían la activación del protocolo acordado con el Ayuntamiento 
de Vitoria-Gasteiz (Ver proyecto Ikusgune 2023).

Realizar un censo de las incidencias reportadas

Se realiza una revisión de las incidencias conocidas, en todas ellas se tienen en cuenta unos 
mínimos indicadores para poder ser incluidas en el informe anual. En 3 ocasiones la información 
conocida no cumple con los mínimos exigidos y se opta por su exclusión en el VI Informe 
Ikusgune. Los indicadores mínimos que utiliza Ikusgune para contabilizar o no las incidencias 
son los establecidos en los I Encuentros de Observatorios contra la LGTBIfobia celebrados en 
Barcelona en mayo de 2018. De acuerdo con los criterios establecidos, es necesario conocer un 
día específico, un lugar concreto y una persona concreta que haya sufrido la LGTBI+fobia, con 
el fin de poder ser registrada en los observatorios. La ausencia de cualquiera de estos datos no 
cuestiona la veracidad de lo acontecido, pero no cuenta con los indicadores mínimos para poder 
ser incluidos en los Informes de Incidencias. 

Elaborar el Informe de Incidencias por Orientación Sexual e Identidad de Género en Vitoria-
Gasteiz 2022.

Durante el primer trimestre de año se procedió a escribir, traducir y maquetar el informe de 
incidencias. 

En relación al número de incidencias, tipología y ámbito, se llevó a cabo una reunión con las 
personas de Lumagorri con el fin de obtener conclusiones posteriores en el informe. 
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El 10 de marzo se notificó al Servicio de Igualdad y al personal de Alcaldía el calendario 
de elaboración del informe, que fue el siguiente: borrador 6 de abril, revisión por parte del 
ayuntamiento del 6 al 18 de abril, incorporación de cambios 19 de abril, traducción del 20 de abril 
a 7 de mayo, maquetar del 8 de mayo al 11 de mayo, preparación de materiales difusión del 12 de 
mayo al 15 de mayo, presentación 16 de mayo. Tras el visto bueno a este calendario no se obtuvo 
más respuesta por parte del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz en todo el proceso de elaboración 
del VI Informe Ikusgune.

15 personas han formado parte de la elavoración, revisión y publicación del informe. 3 personas 
del equipo Ikusgune (que pertenecen a su vez a la asociación), 7 personas de la asociación 
Lumagorri HAT (que pertenecen únicamente a la asociación) y 5 del equipo de voluntaries. De 
estas 15 personas 4 han sido personas no binarias, 6 personas comodas o que nos les genera 
conflicto la categoría hombre y 5 personas comodas o que nos les genera conflicto la categoría 
mujer.

Presentar el VI Informe de Incidencias por Orientación Sexual e Identidad de Género en 
Vitoria-Gasteiz 2022.

El 16 de mayo se presenta en el local de Ikusgune el VI Informe Ikusgune01, que contiene las 
incidencias recogidas desde el 1 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022. En la rueda 
de prensa está presente la concejala de Igualdad del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, Miren 
Fernández de Landa.

A pesar de ser una época complicada para la incidencia mediática (estábamos en plena campaña 
electoral) la repercusión fue muy buena, aunque menor que años anteriores. La presentación fue 
seguida por: 4 medios escritos, uno de ellos en euskera y 3 en castellano; 9 medios digitales, de 
los cuales 1 fue en euskera y 8 en castellano; 5 radios, todas ellas en castellano y dos televisiones, 1 
en euskera y otra en castellano, esto es; la presentación fue cubierta por un total de 20 medios de 
comunicación. Actualmente, Ikusgune ha presentado ya 4 informes propios, más dos anteriores 
presentados por la asociación Lumagorri, lo cual empieza a tener una perspectiva de datos muy 
valiosa e interesante para observar la evolución de la LGTBI+fobia en nuestro municipio.

01	 VI Informe Ikusgune
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O.E. 2 Crear y Articular Alianzas para la Acción

Asesorar o atender las solicitudes de distintos tipos de agentes.

•	 18/01/2023 Participación en la jornada “Hacia una ley vasca de igualdad de trato y no 
discriminación” del Gobierno Vasco. 

Una persona de Ikusgune acude a Bilbao para 
participar en la jornada organizada por Biltzen, 
Servicio vasco de convivencia e interculturalidad 
del Departamento de Igualdad, Justicia y Políticas 
Sociales del Gobierno Vasco. El encuentro sirvió para 
conocer el inicio de tramitación de la ley, así como 
para conocer algunas experiencias externas como 
la de la Generalitat de Catalunya. No se participa en 
nuevas convocatorias.

En Lumagorri consideramos la presencia del 
Obserbatorio en el evento como una demostración 
de nuestra disposición a participar en estas 
iniciativas. No obstante, en ocasiones, observamos 
que las iniciativas que persiguen la participación 
de las organizaciones y asociaciones tienen más un 
propósito propagandístico que un interés real por 
alcanzar un objetivo compartido. Son cuatro los 
aspectos que queremos destacar:

    1. La centralidad de Bilbao para la organización de 
estos eventos. La presente circunstancia tiene un impacto directo en la participación 
de múltiples entidades, que carecen de tiempo o recursos para poder acudir al evento. 
Asimismo, consideramos que una institución como el Gobierno Vasco debe ser 
respetuosa con las demás provincias en el desarrollo de estas iniciativas.

    2. La participación en grupos grandes, después de las intervenciones de personas 
expertas, limita considerablemente la participación. Consideramos que los grupos 
reducidos son más garantistas en cuanto a la participación.

    3. Las invitaciones se extienden exclusivamente a entidades registradas y que ostentan 
una colaboración con la institución convocante. Por lo tanto, el activismo de calle no 
está incluido en este tipo de eventos. Consideramos que un proceso de participación 
debe ser mucho más diverso.

    4. El día de la celebración del evento, el horario y el lugar condicionan la participación. La 
convocatoria en días laborables, en horario laboral y con necesidad de desplazamiento 
limitan la asistencia de sectores importantes del tejido asociativo. No todas las entidades 
disponen de personal asalariado con dedicación exclusiva a la actividad de la asociación.

“Tratu-berdintasunari 
eta diskriminaziorik 

ezari buruzko Euskal 
Lege baterantz” 

jardunaldia

Urtarrilak 18 enero
Sala Bastida Aretoa. 

Azkuna Zentroa
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•	 10/02/2023 Encuentro con Harrotu, servicio público de información, promoción de los 
derechos y la participación LGTBI del Ayuntamiento de Iruñea en el local de Ikusgune.

Se trató de un encuentro para el intercambio de experiencias entre ambos proyectos. Participa 
una persona de Ikusgune y dos de Harrotu, esto es; 2 personas cómodas con la categoría 
mujer y 1 persona cómoda con la categoría hombre. Se conversa sobre el procedimiento de 
recogida de incidencias, graduación de las violencias y la información que se hace pública. 
Se valora positivamente que otros servicios de otras ciudades tengan como referencia a 
Ikusgune a la hora de poner en marcha estrategias para hacer frente a la LGTBI+fobia.

•	 14/02/2023 Colaboración en el Informe sobre la LGTBI+fobia en Donostia dependiente 
del Ayuntamiento de Donostia-San Sebastián. 

Una persona de Lumagorri participa en una entrevista online en 
la que se explica el procedimiento de recogida de incidencias, 
se explica cuáles son las vías de recogida de información (online, 
presencial, teléfono, RR. SS…), se explica la ficha de incidencias y su 
posterior traslado al informe anual.

Una vez más, un servicio LGTBI+ de otra ciudad, en esta ocasión 
Donostia, reconoce la relevancia de Ikusgune en la hora de adquirir 
conocimientos sobre el estado de la LGTBI+fobia local. Resulta 
muy gratificante que personal de otras instituciones cuente con 
Ikusgune para poner en marcha sus propias experiencias, esta 
iniciativa junto con la visita del servicio Harrotu, son un buen ejemplo 

de la referencia que Ikusgune ha adquirido más allá de su ámbito de trabajo, de la que hemos 
hablado en otras ocasiones. Por todo ello desde Lumagorri valoramos positivamente esta 
acción

•	 22/02/2023 Foro Internacional Virtual de Intercambio de experiencias y buenas 
prácticas entre observatorios: “Vigilancia, documentación y difusión de las violaciones a 
los derechos humanos de personas LGTBIQ+”. 

Invitación realizada por la Asociación de Mujeres Salvadoreñas por la Paz (ORMUSA) a 
propuesta de la Asamblea De Cooperación Por La Paz/ Bakerako Lankidetza Batzarra: 
“Reconociendo la trayectoria y valioso aporte del Observatorio LGTBI+ de Vitoria-Gasteiz, 
solicitamos que durante el foro puedan compartir su experiencia en torno a los retos, 
desafíos y logros del trabajo realizado por el observatorio”

Una persona de Ikusgune participa en este foro en el que se hace una lectura del análisis de los 
datos recogidos durante el 2022 explicando cuáles son las violencias que el observatorio ha 
ido conociendo. A pesar de lo enriquecedora de la propuesta, desde Ikusgune consideramos 
que poco tenemos que aportar en el contexto salvadoreño, habida cuenta de que la 
violencia que viven las personas LGTBI+ en Vitoria-Gasteiz y El Salvador nada tiene que ver. 
La impresión es que somos nosotras, el equipo de Ikusgune, quien más puede aprender 
de entidades como ORMUSA y no al revés. Cabe destacar que Ikusgune trabaja con una 

DONOSTIAN
LGTBI+FOBIAREKIN 
LOTUTA IZANDAKO 
INTZIDENTZIEI BURUZKO TXOSTENA 

2021 / 2022
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visión de la diversidad sexo-genérica muy local, desde una perspectiva Europea. Cuando se 
colabora con entidades de otros países no caer en la visión eurocentrista es imprescindible. 
En esta iniciativa participaron 4 mujeres, 1 de Ikusgune, 2 de ORMUSA y 1 de la Asamblea de 
Cooperación por la paz, cullo trabajo fue más la dinamización de la sesión. Valoramos muy 
positivamente la oportunidad de conversar sobre los diferentes contextos que nos interpelan 
a las personas participantes de este encuentro a pesar de no poder aportar demasiado al 
contexto de El Salvador, como ya hemos comentado antes

•	 23/02/2023 “Mintxakafea” Koldo Mitxelena. Anualmente, el grupo de igualdad de Koldo 
Mitxelena, conformado por docentes y alumnado, lleva a cabo 
un Mintzakafea con el propósito de abordar temas que inquietan 
al alumnado de tercer año y cuarto de ESO durante la Semana 
Feminista. Participarón 4 grupos de 8 personas, 32 en total, gran 
parte de ellas leidas (con riesgo a la equivocación) como varones.

En esta ocasión participó una persona de Lumagorri. El encuentro 
de 2023 se centró en tres temas: La situación de las mujeres, la 
masculinidad y la educación sexual. La asociación participó en 
este último eje junto al alumnado de bachiller, el Departamento 
de Juventud del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz y Emaize.

Las preguntas rondaron sobre lo que era la expresión de género, 
sobre la diferencia entre orientación sexual o identidad de género y se trató de que los y las 
participantes hicieran sus propias preguntas, aunque sin demasiado éxito.

En Lumagorri, queremos destacar la iniciativa de Koldo Mitxelena, la acogida tanto por parte 
del profesorado como del alumnado fue inmejorable. Aunque es cierto que muchos de los 
chavales y chavalas no formularon muchas preguntas, sí queremos destacar el interés con el 
que prestaban atención. La iniciativa es una excelente estrategia en cuanto a la capacidad 
de proporcionar espacios más tranquilos y amenos para abordar temas más allá del contexto 
habitual del aula. Asimismo, resulta crucial que esta experiencia se comparta con colectivos 
y entidades de Vitoria-Gasteiz, tales como el movimiento de estudiantes o los sindicatos.

•	 30/03/2023 Red ciudadana contra la violencia machista en el Casco Viejo de Vitoria-
Gasteiz. A instancias del Servicio de Igualdad y la Casa de las Mujeres. 

Una persona del equipo de Ikusgune participa en una reunión en la Casa de Mujeres. Además, 
acuden: Goian, Cáritas, Sidálava, Gizarterako, Munduko Medikuak, Enarak Kooperatiba, 
Asociación Cuéntame, Setem Hego Haizea, Gasteizko Udaleko Berdintasunerako Zerbitzua, 
Errotik Kooperatiba Feminista.

En primer lugar, se realiza un análisis de los servicios que ofrecen cada una de las entidades 
que acuden, en el caso de Ikusgune se indica que colaboramos en la detección y el registro 
de violencias LGTBI+fóbicas y el acompañamiento y orientación de las personas afectadas. 
Ikusgune dice que este alcance es competencia del Movimiento LGTBI+ de Vitoria-Gasteiz, 
organizado en la Coordinadora 28J de Gasteiz.
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Vitoria-Gasteiz es un municipio con una larga trayectoria activista, el Casco Viejo ha sido y 
es el lugar principal de la actividad de las entidades y asociaciones del municipio, aunque la 
creación de nuevos barrios implica la descentralización de diversos actos de los movimientos 
populares. Una de las principales conclusiones que extraemos de esta convocatoria es 
destacar la existencia de otros agentes del barrio, que más allá de los que trabajan con 
las instituciones, son actores de mucha importancia a la hora de intervenir en la violencia 
machista. Estas entidades en muchas ocasiones forman redes que actúan al margen de lo 
institucional. En la convocatoria se echó en falta mayor perspectiva interseccional, cabe 
destacar el vecindario culturalmente diverso del Casco Viejo de Vitoria-Gasteiz. Desde 
Ikusgune valoramos positivamente la creación de espacios que respondan a las necesidades 
y demandas de los vecinos, vecinas y vecines y de las organizaciones, asociaciones, 
plataformas que trabajan en los barrios. Aproximadamente 15 personas participaron en esta 
iniciativa, destacando, como viene a ser habitual, mayor presencia de lo que consideramos 
(a riesgo de equivocarnos) mujeres.

•	 5/6-Exposición “Harroak: erresistentzia istorioak”

Fecha finalización 30/6. Entidad organizadora: Zirriborroak Kultur Elkartea. Se les cede 
el espacio del local a petición suya. Se valora positivamente la actividad, por un lado, 
es el inicio de una nueva relación con esta asociación, por otro lado, permite que nuevos 
colectivos de personas se acerquen y conozcan el observatorio. Zirriborroak Kultur Elkartea 
es una asociación de Vitoria-Gasteiz la cual busca crear actividades y publicaciones con la 
participación de artistas y activistas locales. En sus contenidos incluyen una perspectiva que 
une las luchas feminista, antiracista, LGTBI+, ecologista, contra la gordofobia, antifascista 
y anticapacistista. Respecto al contenido de la exposición, consistió de una exposición de 
las obras de contenido y realizadas por artistas LGTBI+ del municipio. Consideramos que el 
trabajo conjunto con este tipo de asociaciones contribuyen a aumentar la referencialidad 
de Lumagorri y colaboran en la creación de redes con y entre los distintos agentes sociales y 
culturales del municipio, a la vez que se genera un espacio de encuentro inclusivo y amable. 
Participan 12 personas, de las cuales 7 son personas no binarias, 4 mujeres y un hombre.

•	 14/6/2023 “Mugarik Gabe”. 

Encuentro con dos activistas feministas de Colombia, en el cual participaron 3 personas del 
equipo de Ikusgune y una de Mugarik gabe. La exposición de Ikusgune tuvo como objetivo 
explicar cómo se recogen datos de incidencias, el acompañamiento que se ofrece a las 
personas que han sufrido la incidencia, así como el proceso de elaboración y difusión del 
informe anual.

La actividad en cuestión se valora de manera positiva como una actividad que enriquece 
la perspectiva interseccional del proyecto, ya que propicia un espacio de intercambio de 
experiencias diversas, que se enfocan en la lucha contra la LGTBI+fobia. No obstante, es 
importante señalar la diferencia de realidades entre Colombia y Vitoria-Gasteiz. Mientras en 
el Estado español estamos trabajando en una ley trans que respete los derechos humanos 
de este colectivo, en Colombia, especialmente el colectivo de mujeres trans, debe superar su 
propia existencia en cada momento, ya que la violencia que sufren allí es incomparable con 
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la violencia que conocemos en Ikusgune. No obstante, no se trata de comparar situaciones, 
sino de mostrar la violencia que se experimenta en cada lugar. Participan 6 personas, de las 
cuales 4 son personas que están comodas o que nos les genera conflicto la categoría mujer y 
2 son personas comodas o que nos les genera conflicto la categoría hombre

•	 19/3/2023, 21/6/2023 y 26/6/2023 Boleiboleko ate irekien eguna. Miaukatuz Kirol Kluba. 

Se difunde la convocatoria cumpliendo con la solicitud que nos hacen. El deporte, 
especialmente cuando se trabaja desde los valores de inclusión, respeto e igualdad; se 
convierten en herramientas de empoderamiento, encuentro y creación de redes. La 
colaboración entre Lumagorri, Coordinadora 28J de Gasteiz y Miaukatuz se ha dado 
prácticamente desde el inicio del observatorio. Miaukatuz es un grupo que persigue el 
empoderamiento de personas LGTBI+, incluso facilitando la participación de aquellas 
personas que no disponen de recursos económicos suficientes, habida cuenta de que el 
colectivo LGTBI+, cada uno desde su propia realidad, sufre gran vulnerabilidad al ver como 
el acceso al mundo laboral está negado en infinidad de ocasiones por orientación sexual, 
identidad o expresión de género. Por esto mismo, la promoción de la igualdad en el deporte 
que hace Miaukatuz es de gran importancia.

El evento fue abierto a toda la ciudadanía, con la participación de 40 personas, todas ellas 
LGTBIAQ+, es por esto que vemos poco coherente realizar un recuento por sexo/genero 
en un espacio de estas características. Sí que podemos hacer una aproximación en cuanto a 
que la participación fue mayoritariamente de personas disidentes, no binarias y mujeres (con 
riesgo a equivocarnos).’

•	 20/6/2023 ”Sin miedo al VIH + Aprender a Vivir” cinefórum organizado por Orbain Kultur 
Elkartea. 

Se difunde la convocatoria cumpliendo con la solicitud que nos hacen. El apoyo a eventos 
culturales locales con contenido LGTBI+ es positivo para el empoderamiento colectivo, 
en cuanto que fomenta la creación de espacios amables para las personas sexo-género 
disidentes. Además, esta propuesta cultural nos pareció especialmente oportuna habida 
cuenta de las incidencias que hemos conocido en la que el estigma del VIH sigue estando 
presente, es bueno que sigamos hablando de estas cuestiones que nos atraviesan y que en 
ocasiones parte que son parte del pasado aunque siguen siendo muy recientes.

Orbain es una asociación cultural que ofrece un programa de actividades económicamente 
accesible. Orbain Kultur Elkartea es una asociación perteneciente al movimiento popular y 
que cuenta con la participación de personas LGTBI+ de Vitoria-Gasteiz.

Acuden 10 personas, de ellas 8 son leisdas como hombres (con riesgo a la equivocación) y 
la actividad se desarrolla en un ambiente agradable y un conversatorio muy fluido sobre las 
relaciones sexuales y los discursos estigmatizantes.
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•	 22/6/2023 Acto inaugural Zinegoak. 

Con motivo del 20 aniversario se solicita a Ikusgune un video 
de felicitación y la presencia en la gala de apertura en Bilbao. Se 
acude a la Gala en el Teatro Arriaga, en la que se emite el video de 
felicitación de Ikusgune junto con el de otras personas que han 
sido parte de la vida de Zinegoak. 

Vitoria-Gasteiz ha estado presente en Zinegoak: fue en 2018 con 
la proyección del documental Bide zuzenak Ibilbide okerrak que 
Lumagorri realizó con ayuda de la subvención del Servicio de 
Igualdad del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. Ikusgune conoce 
y reconoce Zinegoak, así esta entidad felicitó en 2022 a Ikusgune 
en la inauguración del actual local y en esta ocasión ha sido 
Ikusgune quien ha felicitado los 20 años a Zinegoak. La invitación 
a participar en la gala es una muestra más de la referencia que este observatorio tiene más 
allá de su ámbito de trabajo en Vitoria-Gasteiz

•	 25/6/2023 Topaketa basatiak en Urkabustaiz. 

Se difunde la convocatoria cumpliendo con la solicitud que nos hacen. Es frecuente que la 
organización de eventos LGTBI+ se desarrollen en grandes ciudades, o al menos en capitales, 
olvidando al ámbito rural en el que viven y desean vivir muchas personas LGTBI+. Apoyar 
mediante su difusión actividades en el ámbito rural es contribuir a la descentralización en las 
capitales, además ofrece una visión más diversa de las vidas de muchas personas LGTBI+. 
Estos encuentros entre personas LGTBI+ son muy importantes para el empoderamiento 
feminista y la creación de redes de apoyo y conocimiento.

Valoramos muy positivamente la acción realizada, destacando el alcance que ha tenido, con 
una audiencia muy diversa de unas 900 personas

•	 26/6/2023 Intervención en mesa trans ELA. 

Participan dos personas del equipo de Ikusgune, junto con 
dos representantes de la asociación trans Loratuz Lotu y una 
representante de la Federación Plataforma Trans. En este 
encuentro Ikusgune explica la evolución que la transfobia ha 
tenido en nuestro municipio en los últimos años, una violencia 
que queda recogida en los diferentes informes anuales de 
incidencias de este observatorio. Acuden unos 200 afiliados 
del sindicato. 

Esta actividad organizada por el sindicato ELA, no estuvo 
exenta de mensajes trans-odiantes, pero que también sirvió 
para socializar la situación del Movimiento trans y los logros 
y carencias en la “Ley Trans”. Es importante reconocer la 
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activación del movimiento trans en los últimos años, su visibilidad y reivindicación de voz 
propia frente a los colectivos LGTBI+, que en muchas ocasiones hemos trabajado visibilizando 
una sigla, la T, pero sin otorgar a las personas trans el espacio político que les corresponde, a 
menudo invisibilizando la violencia a la que tienen que enfrentar.

En Ikusgune trabajamos por visibilizar todas las violencias, aunque apliquemos una 
graduación de las mismas, llamándolas por su nombre, en este caso el odio y la discriminación 
hacia personas trans debe ser nombrado como transfobia. A su vez, debemos destacar la 
violencia que sufren las mujeres trans a las que al hecho de ser mujeres y trans, en la mayoría 
de las ocasiones atravesadas además por otras opresiones como por ejemplo la clase, habida 
cuenta de su expulsión del mundo laboral. También debemos denunciar el no reconocimiento 
de las personas no binarias, las cuales no están reconocidas legalmente.

•	 27/6/2023 “Vida en Trans + La Vida de una Transexual en Pakistán” cinefórum organizado 
por Orbain Kultur Elkartea. 

Se difunde la convocatoria cumpliendo con la solicitud que nos hacen. El apoyo a eventos 
culturales locales con contenido LGTBI+ es positivo para el empoderamiento colectivo, 
debido a que genera espacios de entendimiento y adecuados para colectivizar experiencias. 
A esto debemos sumar la mirada interseccional, atendiendo a realidades lejanas como son 
las de las mujeres trans en Pakistán y creando puentes y espacios para la comprensión de 
luchas hermanas, pero distintas. 

•	 30/6/2023 Taller “Ama, gay ajendak marrazki bizidunak izorratu dizkit” 

Entidad organizadora: Zirriborroak Kultur Elkartea. Se les cede el local a petición suya. Una 
vez más, esta asociación recurre a Ikusgune para la ejecución de una actividad, valoramos 
positivamente esta oportunidad de colaborar con pequeños agentes culturales que integran 
diversas luchas sociales en el arte y que realizan propuestas e intervenciones locales. En el 
caso concreto del taller consideramos que la representación de las personas LGTBI+ en la 
animación, siendo este un medio que engloba desde los públicos más jovenes, hasta los 
más maduros; es un tema de necesario análisis y que confluye tanto con el empoderamiento 
feminista como el tratamiento de la violencia que realiza Ikusgune, dado que la representación 
LGTBI+ no siempre ha sido positiva. Consideramos además, que reflexionar colectivamente 
sobre los productos fílmicos que consumimos contribuye a tener una mirada crítica sobre los 
mismos. Acudieron 7 personas: 2 personas no binarias, 4 personas comodas con la categoría 
mujer y 1 persona comoda con la categoría hombre, que si bien pudieran parecer pocas, es 
una buena cifra tanto por lo pequeño de la asociación que lo organizaba, como por el nivel 
de implicación de las personas que asistiero

•	 5/7/2023 “Barrikadak eta purpurina frente a vuestro odio” mesa redonda organizada por 
la Coordinadora E28 de Ermua. 

En ella participan Sara Álvarez Medrano, Guatemalteca, participante de la asociación Entre 
amigos - Lagun artean y una persona de Ikusgune. 

En la mesa redonda se exponen diferentes experiencias, desde lo personal, hasta el trabajo 
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político institucional. La aportación de Ikusgune se basa en explicar su propia experiencia 
en el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz: en cómo estar vigilantes para que las políticas 
municipales sean verdaderamente compromisos en la lucha contra la LGTBI+fobia y no actos 
de Pinkwashing. A su vez, se hizo una crítica a determinadas prácticas institucionales en las 
que se ponen en el centro el perfil de hombre gai, blanco y adinerado en contraposición 
a las múltiples violencias que el resto de colectivos LGTBI+ pueden estar sufriendo, como 
la invisibilidad lésbica, el no reconocimiento de las personas no binarias, la expulsión del 
mundo laboral de las mujeres trans, etc.

Alrededor de 10 personas, que, con riesgo de mal generizar, fueron 3 personas no binarias, 
5 personas a  las que no les genera conflicto la categoría mujer y 2 personas a las que no les 
genera conflicto la categoría hombre, participaron en el acto, en un clima de intercambio 
de experiencias y conocimiento. Consideramos muy importante que Ikusgune sea 
invitada a este tipo de actividades fuera del municipio, fruto de la referencialidad que este 
observatorio tiene más allá del ámbito de trabajo de Vitoria-Gasteiz, además queremos 
destacar la preocupación de la coordinadora 28J de Ermua por contemplar realidades más 
allá de nuestra posición eurocentrista con la ponente de la otra asociación. Desde Lumagorri 
valoramos positivamente la participacion del Observatorio en esta mesa redonda

•	 7/7/2023 Exposición “Ardatz heteropatriarkalaz haratago. Sexualitate disidenteak”.

Fecha finalización 21/7. Entidad organizadora: Zirriborroak Kultur Elkartea. Se les cede el 
espacio del local a petición suya. Desde Lumagorri lo valoramos como una nueva oportunidad 
para abrir el espacio Ikusgune a nuevos colectivos de personas, dado que el proyecto consistía 
en una exposición del trabajo de caracterización de unas artistas noveles. La caracterización 
es un arte de poco prestigio social y que ha sido y es mayormente realizado por mujeres y 
personas LGTBI+. Por esto mismo, dar visibilidad y espacio a estos proyectos va en sintonía 
con los objetivos estratégicos de Ikusgune y valoramos positivamente la actividad.

A lo largo de las dos semanas de la exposición se pasaron por el local alrededor de 30 
personas, siendo en su gran mayoría personas del colectivo LGTBIQ+.

•	 Ikusguneak

Ikusguneak es un proyecto para llevar la lucha contra la LGTBI+fobia a todos los pueblos 
de Araba, se realiza durante los meses de agosto y septiembre, poniendo un punto de 
información LGTBI en la zona rural aprovechando fiestas, ferias y otros acontecimientos que 
atraigan publico. En 2023 el proyecto estableció por primera vez presencia sistemática en 
todas las cuadrillas de Álava: Añana, Errioxa, Lautada, Gorbeialdea, Aiaraldea, Mendialdea 
y Trebiñu. Colaborando con asociaciones e instituciones locales se pusieron en marcha 
puntos de información en 12 pueblos de Álava y un camping, también se repartieron carteles 
de Ikusgune con el número de incidencias en bares y comercios de estos pueblos. La 
participación total fue de 1.174 personas, se repartieron 20 carteles entre bares, comercios 
y txosnas y se colaboró con 17 agentes sociales entre asociaciones e instituciones. Más de 
la mitad de las participantes fueron mujeres, un 30 porcierto de hombres y un 1 porcierto de 
personas no binarias. El 9 porciento restantes fueron personas que o bien eran menores, en 
cullo caso no se recoge el género, o personas de expresión de genero no normativa que se 
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evitó malgenerizar’

•	 27/9/2023 Encuentros con activistas trans de Perú y Colombia.

Entidad organizadora: Medicus Mundi. Intercambio de experiencias Perú - Colombia - 
Vitoria-Gasteiz. Reun ión interna. Se genera un espacio de intercambio entre realidades muy 
dispares, pero valioso para ambas partes. La labor de Ikusgune en los encuentros consistió 
en reunirnos con las activistas y explicar la situación de las personas trans en el estado y el 
municipio. Valoramos muy positivamente este tipo de encuentros: no solo es un ejemplo de 
la referencia del observatorio, sino que además son muy apropiados para compartir otras 
experiencias, reflexionar sobre la interseccionalidad de las violencias y la necesidad de crear 
redes entre diferentes proyectos. Este tipo de encuentros son muy valiosos para conocer 
cómo viven las personas LGTBI+ en otros lugares del planeta, para darnos cuenta de que 
muchas veces las maneras de proceder y de entender nuestra realidad parten de una posición 
absolutamente eurocentrista, racista y clasista, es por ello que valoramos muy positivamente 
esta acción. Al encuentro acudieron 3 activistas perúanas mujeres, una representante de 
Medicus Mundi y dos personas de Lumagorri,  esto es; 5 personas que se sienten cómodas 
con la categoría mujer y una persona que se siente cómoda con la categoría hombre.

•	 26/10/2023 Evento organizado por la Asociación de Comercio Zona Gorbea. “Gorbeia 
Ireki eta Askea”. 

A partir del mes de abril se llevaron a cabo conversaciones entre esta 
asociación y Lumagorri. En nuestro parecer, la iniciativa buscaba 
intervenir en el barrio con una perspectiva LGTBI+, respetuosa 
con las organizaciones que trabajan en el municipio y alejada de 
cualquier especulación mercantilista acerca de la diversidad sexual 
y de género. 

El 26 de octubre dos personas de Lumagorri instalaron un lugar de 
información en la calle Gorbea. El formato del evento no posibilitó la 
interacción de las personas que acudieron al mismo, no fue sencillo 
explicar a qué se dedica el observatorio o qué vías de contacto tiene 

el observatorio. Cuestiones que debemos tener en cuenta al momento de abordar nuevas 
colaboraciones en eventos de este tipo. A pesar de no valorar de forma del todo positiva 
la iniciativa, por ese problema logísitco anteriormente comentado, sí que conseguimos 
entrar en contacto con 5 ciudadanas y ciudadanos; 3 mujeres y dos hombres, con los que 
conseguimos entablar algo de conversación.

•	 28/10/2023, 4/11/2023 y 11/11/2023 Jornada de voluntaries. 

Se realiza con el objetivo de enseñar cómo abordamos la LGTBI+fobia desde una perspectiva 
feminista e interseccional. La finalidad del encuentro no consistió en realizar una formación, 
sino en exponer cómo en Lumagorri ubica la violencia LGTBI+fóbica en la existencia de 
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una norma cisheteropatriarcal, donde se establece la colectivización de las violencias para 
prevenir la despolitización e individualización de las personas que las sufren y aquellos que 
las llevan a cabo y cómo diversos ejes de opresión nos atraviesan más allá de la orientación 
sexual, identidad o expresión de género. 

Por primera vez se pone en marcha un equipo de personas voluntarias en Ikusgune. 
Consideramos que debe entenderse este equipo con capacidad de participación en el 
observatorio, no solo en la ejecución de actividades, sino también en la propuesta de las 
mismas. Es una buena oportunidad para que Ikusgune trascienda a la propia entidad 
impulsora y se convierta poco a poco en una herramienta de las propias personas LGTBI+ 
del municipio. Participaron un total de 14 personas, posteriormente se consolidó el grupo de 
voluntaries con 11 integrantes: 4 personas no binarias, 5 mujeres y 2 hombres.

•	 8/11/2023 RootGasteiz nos solicita que participemos en su cinefórum moderando un 
debate sobre el documental “Paris is Burning”. 

Asisten 11 personas, que, a riesgo de equivocarnos, fueron 3 personas no binarias, 6 personas 
que se sienten cómodas en la categoría mujer y 2 personas que se sienten cómodas en la 
categoría hombre. La persona de Lumagorri que participa en el evento expuso el contexto en 
el que se desarrolla el documental y dinamizó la actividad. Se generó un espacio amable de 
reflexión y sensibilización. Valoramos muy positivamente la actividad dado que, RootGasteiz, 
se ha convertido rápidamente en un espacio de encuentro de referencia en Vitoria-Gasteiz 
para las personas LGTBI+, especialmente para las jóvenes. De igual manera es un local con 
un planteamiento interseccional en el que se da foco a distintos colectivos y luchas sociales, 
como el antirracismo, el empoderamiento LGTBI+, la perspectiva feminista y movimientos 
en contra del maltrato animal. Consideramos que la temática del cinefórum era apropiada al 
ser una película que retrata la situación de exclusión social vivida por las personas LGTBI+ y 
especialmente las personas trans.

•	 10/11/2023 Participación en la mesa redonda sobre delitos de odio en el VIII. Campamento 
de Jóvenes Trans en Sevilla organizado por la Asociación Trans de Andalucía - ATA-Sylvia 
Rivera. 

Un miembro del Observatori Contra L’Homofobia de 
Catalunya, una persona de la Federación Plataforma 
Trans y una persona del equipo de Ikusgune 
participan en el evento. Teniendo en cuenta la 
edad de las personas asistentes, pensamos que 
nuestra parte de la ponencia debía enfocarse en el 
empoderamiento de estas personas, lo que incidirá 
en la necesidad de colectivizar las violencias que 
sufrimos las personas LGTBI+ y más concretamente 
las personas trans, poniendo énfasis en la necesidad 

de la denuncia, especialmente la denuncia social y política. Participan alrededor de 50 
jóvenes de todo el estado, con mayor presencia de personas disidentes y mujeres que de 
hombres. Se valora positivamente el debate posterior sobre diferentes realidades que tienen 
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que soportar las personas jóvenes trans. Impulsar el empoderamiento del colectivo trans y 
denunciar la violencia y los discursos de odio que sufren, forma parte de los objetivos de 
Ikusgune, especialmente teniendo en cuenta la vulnerabilidad del mismo dentro del propio 
colectivo LGTBI+.

Es grato que entidades andaluzas consideren que la referencia en esta materia somos los 
observatorios de Catalunya y Vitoria-Gasteiz. Este tipo de eventos son más gratificantes, por 
lo que se puede aprender que por lo que tenemos que ofrecer. Así, valoramos como muy 
enriquecedor la oportunidad brindada por la asociación ATA-Sylvia Rivera de poder convivir 
durante todo un fin de semana con criaturas trans de diferentes partes del estado. 

•	 16/12/2023 Presentación de calendario de artistas LGTBI. 

Se les cede el espacio del local a petición de las artistas. Participan 11 personas, 9 de ellas 
cómodas con la categoría mujer y 2 de ellas no binarias. Se crea un ambiente muy amable. 
Desde Lumagorri valoramos muy positivamente el evento dado que colaborar en dar un 
espacio a las redes de artistas LGTBI+ feministas locales y sus proyectos nos parece muy 
importante: la ilustración es un trabajo con una alta tasa de precariedad, la cual se une a las 
discriminaciones recibidas por motivo de orientación sexual o identidad de género. Las artistas 
LGTBI+ feministas, especialmente las locales, muchas veces padecen de una invisibilización 
por parte de las instituciones y becas públicas, las cuales muchas veces prefieren dar espacios 
a proyectos ya financiados, consolidados o elitistas; negándoles cualquier recurso. En la línea 
de empoderamiento feminista y LGTBI+ y considerando la intersección entre disidencia 
sexo-generica y clase social; consideramos que apoyar estos pequeños proyectos resulta 
apropiado y en sintonía con los objetivos estrategicos de la L.E. 2 de Ikusgune. Por parte del 
contenido del calendario, este cuenta con 12 ilustraciones de artistas y temática  LGTBI+ y 
feministas, además de marcar los días señalados para el colectivo.

Aprovechar las fechas conmemorativas, realizar acciones para visibilizar, denunciar, 
sensibilizar o impulsar el empoderamiento de las personas LGTBI+ desde una perspectiva 
feminista e interseccional.

•	 19/2/2023 Día contra la LGTBI+fobia en el deporte. 

Como es habitual, este día se llevó a cabo en conjunto con Miaukatuz Kirol Kluba. El evento 
consistió en una jornada de apertura de puertas para la práctica del Vóleibol. Ikusgune colocó 
una mesa con información sobre “Qué es Ikusgune” y “Cuídate”, a su vez se repartieron 
pulseras con el teléfono de denuncia de incidencias y cordones con la bandera arcoíris. Un 
total de 30 personas participaron en la actividad, personas de diferentes edades que iban 
desde los 14 en adelante y diversidad de identidades de sexo y género, siendo bastante 
igualitaria la participación de mujeres, hombres y disidencias (13 personas cómodas con la 
categoría mujer, 9 personas cómodas con la categoría hombre y 8 personas no binarias).

Está en el ADN de Ikusgune que las alianzas para la acción deben ser muy respetuosas con los 
agentes que operan en cada ámbito, así, para la celebración o la denuncia de la LGTBI+fobia 
en el deporte es muy oportuno contar con clubes como Miaukatuz, que además tienen 
una gran implantación en nuestro municipio. Qué duda cabe que la visibilidad de personas 
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que participan en el deporte es importante para empoderar y generar referencias en otras 
personas LGTBI+, además de demostrar que frente a la violencia no están solas, que disponen 
de recursos de apoyo y denuncia es fundamental.

Valoramos positivamente la actividad tanto por el nivel de participación e implicación de las, 
los y les participantes como por el ambiente amable y plural que se generó.

•	 26/4/2023Día de la Visibilidad Lésbica. 

En RR. SS. se recordó un histórico cartel de la Asociación de Lesbianas de Álava-Arabako 
Lesbianen Elkartea y agradeciendo la aportación de todos los grupos de lesbianas que han 
trabajado en Vitoria-Gasteiz, con el siguiente texto:

Twitter: “Ikusgarritasun lesbikoaren egunean Gasteizen lanean aritu diren elkarte bollo eta 
norbanakoak gogora ekarri nahi ditugu: ALA-ALA, Gaztelesbos, Lesgaytegi, 7menos20, 
Sukubo eta BALA. Eskerrik asko Gasteiz astintzeagatik!”. El post tuvo 284 impresiones.

Facebook: “Gaur lesbianen ikusgaitasunaren eguna da. 2000. urtean 
Gasteizko taldeek publikatutako kartela ekarri nahi izan dugu gogora. 
Hoy es el día de la #VisibilidadLesbica. Hemos querido recordar el cartel que los colectivos 
de Vitoria-Gasteiz publicaron en el año 2000.” El post se compartió en 18 ocasiones.

La visibilización de las mujeres lesbianas es una de las asignaturas pendientes de Ikusgune 
en cuanto al tratamiento de las incidencias LGTBI+fóbicas se refiere. Por esto consideramos 
que reconocer desde Ikusgune a los colectivos de bolleras locales y visibilizarlos desde 
la plataforma del observatorio, es una forma de reconocer el trabajo de los mismos y de 
demostrar el compromiso de trabajo conjunto de Ikusgune con los colectivos LGTBI+ y 
feministas locales, además de una aportación a la memoria LGTBI+ del municipio.

•	 20/6/2023 Día Internacional de las personas Refugiadas. 

Se pone un tweet solicitando el asilo de personas LGTBI+ retuiteando a la ONG Zehar-
Errefuxiatuekin:
“Ikusgunetik gogoratu nahi ditugu LGTBI+ errefuxiatuak. Ez dugu ahaztu behar genero 
identitate eta orientazio sexualarengatik jazartuak diren pertsonen babes eskubidea 
eta estatu zein instituzio publikoek bermatzeko duten betebeharra.” El post tuvo 458 
impresiones.M
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Los días internacionales como este son aprovechados por algunas instituciones para difundir 
los servicios y prácticas que ofrecen con estas personas. Las ONG y colectivos que en algún 
momento hemos tenido que acompañar a personas refugiadas conocemos bien las trabas 
institucionales que van desde la persecución policial, la negación y obstaculización de la 
documentación, hasta la expulsión o deportación de estas personas. A su vez, el apoyo a 
garantizar los recursos básicos como alimentación o la vivienda son negados para quienes 
no disponen de padrón. En este contexto se encuentran las personas LGTBI+ que huyen de 
países donde son perseguidas por ello, pero que no encuentran respaldo institucional en 
esta parte del mundo que alardea de Prides y políticas LGTBI+ avanzadas.

Este día, Ikusgune quiso poner en valor a la organización que tiene de referencia en este 
ámbito, Zehar-Errefuxiatuekin, a la vez que recordar a las instituciones la responsabilidad que 
tienen a la hora de garantizar el asilo de las personas LGTBI+ perseguidas por su orientación 
sexual e identidad o expresión género.

•	 3/7/2023 Recuerdo del asesinato de Samuel. 

Se retuitea el post de recuerdo de la asociación ALAS-A Coruña con el siguiente mensaje:
“Gaur Samuel gogoratzen dugu, LGTBI+fobiaren biktima izandakoa. Hilketa hau erakutsi 
zigun bezala LGTBI+fobia sistemikoa eta hilgarria da. Hoy recordamos a Samuel, quien fue 
víctima de la LGTBI+fobia. Este asesinato nos enseñó cómo la LGTBI+fobia es sistémica y 
asesina.” El post recibió 3.580 impresiones. 

El caso del asesinato de Samuel sacudió a todo el colectivo LGTBI+ del estado, además de 
convertirse en un exponente de como la violencia LGTBI+fobica no sólo nos mata, sino que 
además, se encuentra presente en las autoridades y la prensa, invisibilizando así la misma y 
perpetuando el sistema que nos discrimina, violenta y mata.

•	 10/7/2023 Difusión de las guías “Tu derecho a la identidad frente a las urnas”01 y “Guía 
de buenas prácticas para personas que forman parte de una mesa electoral”02 de cara a 
garantizar los derechos trans en las mesas electorales con motivo de las elecciones. 

Las personas trans encuentran grandes problemas a la hora de tratar con la administración 
pública, debido a que pueden haber diferencias entre su nombre y el nombre que conste 
en documentos legales o entre su género autodeterminado y la percepción que tiene la 
sociedad de la persona en cuestión. Estos problemas y dificultades en el contexto de unas 
elecciones, se convierten en una vulneración de los derechos democráticos de las personas 
trans al voto. Es por eso que desde Ikusgune consideramos que la difusión de la guía dirigida 
a votantes trans y la guía de buenas prácticas dirigida a las personas en mesa, ofrecen una 
herramienta para la defensa de sus derechos y en definitiva, para el empoderamiento.

01	 Tu derecho a la identidad frente a las urnas
02	 Guía de buenas prácticas para personas que forman parte de una mesa electoral

M
E

M
O

R
IA

 2
0

2
3

·3
1



•	 14/7/2023 Día de la Visibilidad No Binaria. 

Se publica un mensaje en Twitter:
“Gaur pertsona ez-bitarren ikusgarritasun eguna da. Egun honetan gogoratu behar dugu 
pertsona ez-bitarren eskubideak ez daudela legalki bermatuak, ezda bere babesa ere. 
Ikusgunetik jarraituko dugu enebefobiari aurre egiten. 

Hoy es el día de la visibilidad no binaria. Este día debemos recordar que los derechos de 
las personas no binarias no están legalmente garantizados, ni protegidos. Desde Ikusgune 
seguiremos haciéndole frente a la enebefobia.” El post obtuvo 3.065 impresiones.

Las personas no binarias a menudo se ven invisibilizadas por el hecho de no tener su identidad 
reconocida legalmente. Muchas veces dicha invisibilización es resultado de numerosas 
violencias sufridas por su identidad en entornos como la sanidad, el trabajo, la familia… De 
igual manera esta invisibilización dificulta la respuesta ante las violencias específicas de dicho 
colectivo. Por esto es importante reivindicar a las personas no binarias desde plataformas 
como son las redes del observatorio. Consideramos que desde Ikusgune debemos trabajar 
por el reconocimiento y registro de dichas violencias, dado que contribuyen a mejorar 
la situación del colectivo y facilitan el trabajo posterior de diversos agentes sociales e 
institucionales en el tratamiento de las personas no binarias.

•	 23/9-Día de la Visibilidad Bisexual. 

Se publica un mensaje en Twitter citando a activistas de referencia de dicho colectivo y se 
difunden los materiales elaborados por el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz “BISEXUALIDAD. 
No es una fase, estamos aquí para quedarnos”. Las personas bisexuales sufren prejuicios 
incluso dentro del propio colectivo LGTBI+. Es fácil escuchar frases como “es sólo una fase” 
“son unos viciosos” o “eres medio gay, medio normal”. Este tipo de prejuicios expulsan a las 
personas bisexuales de los espacios LGTBI+, les discrimina y además, tienden a reproducir el 
cisheterosexismo. Por esto mismo consideramos importante visibilizar este colectivo desde 
la plataforma del observatorio, como una forma de reconocimiento a los, las y les personas y 
activistas bisexuales que cuentan y participan en Ikusgune.

•	 20/11-Día de la Memoria Trans. 

Se publica un mensaje conmemorativo en Twitter:
“Hoy es el Día de la Memoria Trans. Este día debemos recordar las violencias que reciben 
a diario las personas trans, pero también la lucha y el empoderamiento de las mismas”. 
Obtuvo 724 impresiones.

Además, se recomiendan varios libros de temática trans presentes en la biblioteca Las 
Nenas, como: Guía de supervivencia para adolescentes trans, Fox Fisher; Malditas, Itziar 
Ziga; Historias de la infancia trans, Jules Gil Peterson; (h)amor⁶ trans, VV. AA y Vidas Trans, 
VV. AA. El tema de la memoria en el colectivo LGTBI+ es un tema de vital importancia, dado 
que nos permite ver de dónde venimos y hacia dónde vamos. A las personas LGTBI+ se 
nos ha negado nuestro sitio en la historia y la posibilidad de referentes. Esto es todavía más 
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cierto en el caso de las personas trans. A esto hay que sumar la brutal violencia sufrida por el 
colectivo trans, la cual dificulta la creación de referentes, la memoria y la propia vida. En los 
últimos datos publicados en redes por la Federación Plataforma Trans, entre el 1 de octubre 
de 2022 y el 30 de septiembre de 2023 se reportó el asesinato de 320 personas trans y de 
género diverso en todo el mundo. En el contexto estatal mantenemos muy vivo el recuerdo 
del asesinato de Sonia Rescalvo o de Francis: ambos sacudieron el tejido social y significaron 
un punto de inflexión para los colectivos LGTBI+ en su lucha por los derechos. 

•	 19/10/2023 Mesa redonda “Entre Amigos-Lagun Artean” en Bilbao. 

Participa una persona racializada participante de la asociación organizadora del acto, una 
persona intersex participante de Gehitu y una persona del equipo de Ikusgune. En esta 
actividad, el discurso de Ikusgune se enfoca en una perspectiva histórica acerca de la lucha 
transbibollomarika de Euskal Herria, seguido de la magnitud del discurso de odio que hemos 
adquirido en los últimos años, especialmente trans-odiantes. En última instancia, se analiza 
la nueva Ley trans. Participan 20 personas, que,a riesgo de equivocarnos, fueron 11 personas 
cómodas en la categoría mujer, 6 personas no binarias y 3 personas cómodas con la categoría 
hombre.

Ha sido interesante y valoramos muy positivamente este evento. Ha sido muy gratificante la 
invitación de la ONG “Entre amigos-Lagun artean”. Nos parece muy acertada la organización 
de la mesa, donde personas que suelen no tener voz pueden expresar sus reflexiones, 
historias, demandas y luchas, como el colectivo de bolleras racializadas o personas intersex. 
En efecto, el reconocimiento de los derechos trans reconocidos en la ley han generado 
un ciclo de violencia de gran magnitud contra este colectivo, esta prueba debe ser puesta 
encima de la mesa, especialmente la agresión que se ha manifestado contra las mujeres 
trans, en ocasiones dirigida desde personas que tienen vínculos históricos con el feminismo.

Crear un espacio de encuentro entre asociaciones y personas LGTBI+, organizar 
actividades que fomenten las relaciones entre ellas.

•	 25/2/2023 Presentación del documental “Begiradetatik Haratago/Más allá de las 
miradas”. 

Se trata de un documental en el que activistas 
jóvenes e históricas abordan la lucha contra la 
LGTBI+ en Euskal Herria. La presentación se llevó a 
cabo por Zuriñe Urruela y Oier Soto, autora y autor 
del documental, junto con Sejo Carrascosa, activista 
histórica e integrante del equipo de Ikusgune. 
Acudieron 10 personas: 7 personas cómodas con la 
categoría mujer, 1 persona no binaria y 2 personas 
cómodas con la categoría hombre

Debemos valorar muy positivamente el hecho de poder conversar sobre la lucha y los 
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derechos LGTBI+ entre activistas jóvenes. Es esencial que las nuevas generaciones conozcan 
las realidades, vivencias y recorridos de activistas históricas, ya que en Ikusgune pensamos 
que la lucha LGTBI+ es como un círculo, puede comenzar en cualquier lugar, pero no se 
acaba jamás. Es importante conocer las formas de activismos, las relaciones entre colectivos 
y con la propia institución y cómo estas luchas feministas se han interseccionado con otras. 
En Vitoria-Gasteiz existen hitos propios como el 3 de marzo de 1976, la creación de espacios 
autogestionados como Hala Bedi o el Gaztetxe, el impulso de la ordenanza de parejas por 
parte del alcalde José Ángel Cuerda. Todas estas experiencias deben ser compartidas con 
los relevos de activistas.

•	 29/3/2023 Encuentro de Lesbianas, Bolleras y Mujeres* Bisexuales para Analizar la 
Lesbofobia en Vitoria-Gasteiz. 

La actividad resulta un fracaso en primera instancia, sólo acude una persona, pero se opta 
por hacer la conversación en la terraza de un bar y se suman personas nuevas, al final 
acuden un total de 3 personas que se identifican con la categoría bollera. La actividad no 
se valora positivamente, aunque se logra el objetivo que es reflexionar sobre la ausencia 
de conocimiento de incidencias lesbofobas en Ikusgune. Raíz de esto consideramos que 
Ikusgune debe tratar de generar un espacio en el que las mujeres* lesbianas y bisexuales 
puedan sentirse empoderadas y parte del proyecto.

•	 29/4/2023 ”Trans Topaketa”. 

Entidad colaboradora: Loratuz Lotu. A solicitud de colectivos trans se deja el espacio para 
un encuentro. El apoyo y la generación de espacios de encuentro y creación de redes para 
personas trans nos parece de vital importancia, especialmente tratándose de un colectivo 
con una gran tasa de exclusión social, es por ello que valoramos positivamente la actividad. 
Consideramos que estos espacios sirven para el empoderamiento de estas personas, dado 
que les permite colectivizar muchas violencias. Participan 19 personas, de las cuales 5 son 
personas no binarias, 9 personas que se sienten cómodas en la categoría mujer y 5 personas 
cómodas con la categoría hombre.

•	 20/5-Apoyar el “Sagardo Voley”. 

Se difunde la convocatoria cumpliendo con la solicitud que nos hacen. Desde Ikusgune 
consideramos que el apoyo a asociaciones LGTBI+ que traten la inclusión en el deporte es 
una importante herramienta tanto en el contexto de la L.E.1 como la L.E.2: a la vez que visibiliza 
y hace frente a la LGTBI+fobia en el deporte; genera un espacio lúdico de vital importancia 
para el empoderamiento colectivo y la creación de redes. 
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•	 29/6-Conferencia “DRAG: Queer arte eta identitatea”

Conferenciante: Abina Stardust. Charla en euskera con asistencia de 20 personas, que, a 
riesgo de equivocarnos, fueron; 6 personas no binarias, 11 personas cómodas en la categoría 
mujer y 3 personas cómodas en la categoría hombre’. Se genera un buen ambiente y mucha 
participación, este acto coincide con la celebración de las fiestas populares y alternativas del 
Casco Viejo, Zaharraz Harro. La actividad es un éxito rotundo, además de proporcionar más 
implantación en la vida del barrio, donde se ubica la oficina de Ikusgune. Debemos encuadrar 
la charla además dentro de los esfuerzos que hacemos en Ikusgune por visibilizar otras 
letras del colectivo LGTBI+. En este caso la charla resultó especialmente enriquecedora no 
sólo por el contenido sobre historia del arte Drag, si no también por la posición de la propia 
Albina como persona no binaria: analizar un arte que pone tan en duda los estereotipos y el 
binarismo de género por parte de una persona que vive su género fuera del mismo, resulta 
un ejercicio enriquecedor, interseccional y empoderante.

Organizar un evento festivo para el colectivo LGTBI+.

•	 4/2/2023 Benidorm Fest 2023 emankizuna. 

Se organiza la emisión en directo de Benidorm Fest, organizado por RTVE, en el que participan 
unas 40 personas de manera intermitente, se crea buen ambiente y principalmente son 
mujeres las que asisten, aunque la presencia de gais es considerable. La presencia de estas 
mujeres es un éxito dado que consideramos que Ikusgune debe generar un espacio en el que 
las mujeres* lesbianas y bisexuales puedan sentirse parte del proyecto y ser un espacio de 
encuentro para ellas. De igual manera consideramos que generar un espacio lúdico LGTBI+ 
más allá del ocio nocturno, fomenta la creación de redes. Valoramos muy positivamente la 
actividad habiendo superado nuestros objetivos principales

Este evento se planteo de forma estratégica por parte de Lumagorri HAT para alcanzar un 
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público que normalmente no accede a los recursos de Ikusgune. El perfil diana de este 
público eran principalmente los hombres gais, aficionados al festival de Eurovisión y al 
reciente Benidorm Fest, que se encuentran muy alejados del activismo LGTBI+ e incluso no 
se sienten apelados cuando se informa de la existencia de una cultura social LGTBIfóbica. 
Aunque, a priori, este público objetivo era el que se esperaba, la realidad nos sorprendio 
gratamente ya que mayoritariamente al evento acudiron personas de entre 18 y 25 años, 
mayoritariamente lesbianas y bisexuales

Las propuestas culturales de pago relacionadas con el evento de Benidorm fest, ofrecidas por 
entidades privadas, no son accesibles para personas que carecen de recursos económicos. Es 
muy habitual en el ambiente gai la organización de eventos excluyentes para personas que no 
son gais y con recursos económicos. Por eso, Ikusgune debe de considerar constantemente 
que sus actividades no pueden tener obstáculos económicos para que sean accesibles para 
las personas que viven en los márgenes más alejados.

Incorporar aportaciones del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz y Lumagorri a la guía para 
medios de comunicación, traducción y maquetación.

•	 16/2/2023 Se celebra una reunión el 16 de febrero, previamente se ha compartido con 
alcaldía y Servicio e Igualdad el documento. 

Desde el Servicio se comunica que este trabajo debe ser corregido. Tras ello, La guía de 
medios queda paralizada hasta la formación del nuevo gobierno. Durante el tercer trimestre 
se comparte un nuevo borrador con las aportaciones recibidas. Sin embargo, durante el 
cuarto trimestre se decide no seguir adelante con este trabajo. Debemos hacer una mala 
valoración del desarrollo de esta actividad. 
Inicialmente, el equipo de Ikusgune elaboró un documento base fijándose en otros trabajos 
realizados por otras asociaciones LGTBI+, esto condicionó todo el trabajo posterior que 
debían hacer profesionales del periodismo, de tal manera que el documento final no ha 
sido satisfactorio. El proceso de elaboración del trabajo puede resultar muy útil para otras 
iniciativas que Ikusgune tiene entre manos, a pesar de que finalmente esta guía para los 
medios no será publicada.
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•	 9/5/2023 Conferencia “Horrela tratatzen gaituzte eta honela tratatu beharko gintuzkete” 
.  Organizada por la Escuela de Empoderamiento Feminista del Ayuntamiento de  
Vitoria-Gasteiz. 

Participa una persona del equipo de Ikusgune junto a la periodista Aitziber Pérez de Carcamo. 
La no presentación de la guía de medios resulta problemática para realizar esta actividad. 
Finalmente, se decide mantener el compromiso de participación. No es muy exitosa en 
cuanto a asistencia. Participan 5 personas, las 5 cómodas con la categoría mujer.

Participación en el Comité Presidencial del II Encuentro Estatal de Observatorios. 

Los días 2, 3 y 4 de junio de 2023 se celebraron en Barcelona los II Encuentros Estatales de 
Observatorios contra la LGTBIfobia. Organizados por el Observatori Contra L’Homofobia 
de Catalunya. Una persona del equipo de Ikusgune participa en la mesa presidencial 
junto a participantes del Observatori contra L’Homofobia de Catalunya y de la Federación 
Plataforma Trans.

La función de este comité presidencial era representativa de los encuentros ante 
personalidades institucionales, como la consellera de Igualdad de la Generalitat, Tània 
Verge, con la que se mantuvo un encuentro previo. También tenía como misión realizar la 
valoración diaria del transcurso de los mismos. También nos encargamos de la presentación 
de la ponencia sobre derechos LGTBI+ en Nicaragua junto al ponente Wisthon Noguera. 

El encuentro contó con la participación de decenas de entidades LGTBI+ del Estado Español, 
sirvió para poner en común reflexiones y preocupaciones que cada uno tiene en su ámbito 
de trabajo. Participaron aproximadamente 200 personas con bastante diversidad sexo-
genérica. 

La mayor preocupación giró sobre la violencia que sufre el colectivo trans en el contexto de 
la tramitación y aprobación de la Ley trans. Participaron alrededor de 60 personas, todas 
ellas del ámbito de los observatoris contra la LGTBI+fobia. Se valora muy positivamente la 
acción tanto por el nivel de alcance como por la relevancia de los temas trabajados y el nivel 
de participación de colectivos, activistas e instituciones.
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Presentar libros.

•	 14/7/2023 Recomendación del libro “Señoras ilustres que se empotraron hace mucho” 
de Cristina Doménech. En Twitter se publicó el siguiente post:

“Aste honetako irakurketa gomendioa Cristina Doménech-en “Señoras ilustres que se 
empotraron hace mucho” liburua da. Lan historiko bikaina emakumeekin erlazioak zituzten 
emakume famatuen historia jasotzen duena. Etor zaitezte gure Las Nenas liburutegira bere 
bila!” Obtuvo 216 impresiones.

El motivo de la recomendación es el propio tema del libro: Cristina Domenech recupera la 
historia de muchas mujeres sáficas a través de la historia. Encontramos la recomendación 
muy apropiada dentro del marco de empoderamiento feminista y especialmente, para las 
mujeres bisexuales y lesbianas; tal como se recoge en el V Plan de Igualdad de Género en 
Vitoria-Gasteiz. Recuperar la memoria de las mujeres en la historia es beneficioso para el 
empoderamiento feminista y los objetivos de igualdad; especialmente cuando hablamos 
de mujeres bisexuales y lesbianas, las cuales son generalmente las grandes olvidadas de el 
relato patriarcal de la historia.

•	 21/7/2023 Recomendación del libro Borrokalari transgeneroak de Leslie Feinberg.

En Twitter se escribió el siguiente post:
“Aste honetako irakurketa gomendioa Leslie Feinberg-en “Borrokalari Transgeneroak” da. 
Liburuan idazleak sexuak eta generoak historian izan duten lekuaren inguruan begirada 
berri bat ematen du. Etor zaitezte bere bila gure Las Nenas liburutegira!”. Obtuvo 298 
impresiones.

El motivo de la recomendación es el propio tema del libro: Leslie Feinberg relata de forma 
autobiográfica las vivencias de una persona trans y lesbiana en EE.UU. Encontramos la 
recomendación muy apropiada dentro del marco de empoderamiento feminista, el enfoque 
interseccional y de derechos humanos; tal como se recoge en el V Plan de Igualdad de 
Género en Vitoria-Gasteiz. El libro trata la identidad de género, la raza, la clase, la orientación 
sexual y las discriminaciones que se derivan de dichos ejes; constituyéndose en un relato 
inspirador y empoderador, a la vez que mantiene la memoria del colectivo LGTBI+ y su lucha 
por los derechos.

•	 30/9/2023 Presentación del libro El Fantasma Lesbiano por la autora Bárbara Ramajo, 
presentada por Klaudia Ugarte. 

Asisten 15 personas, la mayoría (11) cómodas con la categoría mujer bollera, las personas 
restantes fueron 2 personas no binarias y una persona cómoda en la categoría hombre. 
Se genera un espacio de encuentro intergeneracional. Desde Ikusgune valoramos muy 
positivamente esta actividad dado que consideramos especialmente importante estos 
puntos de conexión entre mayores LGTBI+ y jóvenes, dado que contribuyen a mejorar la 
perspectiva interseccional y articular respuestas sociales verdaderamente inclusivas. De 
igual manera el libro en cuestión se trata de un trabajo académico sobre la invisibilización 
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(auto-invisibilización según Ramajo) de las lesbianas en los movimientos feministas 
históricos, existiendo así en un estado fantasmal Derridiano. Consideramos que el encuentro 
entre la academia y los movimientos sociales es imprescindible para el empoderamiento del 
colectivo LGTBI+, dado que permite pensarnos en nuestros propios términos. A esto se le 
puede sumar el especial interés de Ikusgune para visibilizar a las mujeres lesbianas y generar 
espacios amables y atractivos de empoderamiento, encuentro e incluso lúdicos.

•	 24/10/2023 Presentación del libro Francis por el autor Xabier Susperregi, presentada por 
Julen Zabala. 

Asisten 7 personas, de las cuales (a riesgo de equibocarnos) 3 fueron personas cómodas en la 
categoría mujer, 3 personas cómodas en la categoría hombre y 1 persona no binaria. Se realiza 
una introducción al contexto histórico del libro. Desde Ikusgune valoramos positivamente 
esta actividad, dado que una de las preocupaciones que hemos detectado en distintos 
grupos de trabajo y personas usuarias, es la preocupación por la pérdida de memoria y 
referentes LGTBI+. En este contexto, consideramos que la recuperación de la memoria de 
lucha colectiva es necesaria para el empoderamiento LGTBI+ y su capacidad para articular 
respuestas conjuntas. Además, el hecho de poder contar con testimonio y presencia de 
activistas históricos como es Julen Zabala de EHGAM, contribuye a enriquecer la posterior 
lectura del libro: una recuperación de la memoria de Vicente Vadillo Santamaría “Francis”.
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Las nenas Liburutegia

Prestamos de libros:

Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre Cuarto trimestre

3 libros 16 libros 46 libros 15 libros

En total, a fecha de finalización de esta memoria se han prestado 80 libros, siendo el pico de 
actividad más grande durante los meses de julio, agosto y septiembre. Además de esto, se 
observa que los préstamos del segundo y cuarto trimestre manejan aproximadamente las 
mismas cifras. El punto más bajo se da en los meses de enero, febrero y marzo.

Las conclusiones que podemos sacar al respecto es que la lectura se ve acrecentada por la 
realización de actividades dado que dan a conocer el espacio. Los meses de más actividad 
se dan en verano debido seguramente a las vacaciones. El hecho de haber alcanzado la 
quincena en el segundo y cuarto trimestre se debe en parte, seguramente, a la campaña de 
en redes para dar salida al material y novedades de la biblioteca. Se continuará, por lo tanto, 
dando continuidad a la campaña mientras recogemos datos para observar la verdadera 
efectividad de estas campañas en el tiempo.

Además los nuevos fondos que se han aportado a la biblioteca, adquiridos con recursos 
propios de la entidad, además de donaciones particulares, han sido elegidos según el 
principio de empoderamiento feminista y LGTBI+; dando especial atención a las mujeres 
trans, bisexuales o lesbianas y tratando de mantener una visión interseccional. Ejemplo de 
esas adquisiciones son Mariokerrak. Nola esan/izan bollera euskaraz de Amaia Alvarez y 
June Fernández, Džuvljarke. La existencia lesbiana de las mujeres romaníes de Vera Kurtic, 
Bi. Apuntes para una revolución bisexual de Shiri Eisner, Borrokalari transgeneroak de 
Leslie Feinberg, La fragilidad del cuerpo amado. Escritos cuir y trans en torno a la politicidad 
del dolor de VV.AA., Sapphic Fire. Guía de sexualidad entre mujeres de VV.AA. y Las 
intermitencias de los infinitos lésbicos. Relaciones de género entre lesbianas de María Alonso 
Vidal; entre muchos otros. Como se puede ver en los ejemplos aportados se ha priorizado 
la representación de las mujeres bisexuales y lésbianas, las personas trans, los colectivos 
históricamente marginados y el euskera.

General actividades

Número de atenciones 36

Incidencias 33

Número de acompañamientos 2

Número general de actividades 23

Número de paticipantes 2173M
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Gestión del proyecto

El equipo de Ikusgune ha realizado una evaluación continua con la asociación impulsora 
del proyecto, Lumagorri HAT elkartea. Se han realizado 3 reuniones para garantizar el 
cumplimiento de sus fines con la Asamblea General y la Junta Directiva para realizar 
la coordinación técnica: el 6 de marzo, 15 de junio y 7 de noviembre, en las que Ikusgune 
formaba parte del orden del día.

Se ha dado cuenta del grado de cumplimiento del proyecto a esas fechas, de la coordinación 
con el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, así como de las actividades programadas.

Coordinarse permanentemente con el Servicio de Igualdad, a través de reuniones 
presenciales, por teléfono y correo electrónico.

Se han mantenido reuniones presenciales, llamadas telefónicas e intercambio de correos 
electrónicos con el Servicio de Igualdad.

Celebrar tres Comisiones de Seguimiento.

La primera comisión de seguimiento fue convocada para el 8 de junio; el 12 de junio el 
Ayuntamiento comunicaba vía mail que se desconvocada esta comisión de seguimiento 
hasta después del 17 de junio a esperas de la conformación del nuevo ayuntamiento.

El el ejercicio se han celebrado dos comisiones de seguimiento, en vez de tres, por acuerdo 
de las partes

La primera Comisión de Seguimiento se celebró el 7 de noviembre, en ella se abordó todo lo 
ejecutado por Ikusgune hasta la fecha, además de algunos arreglos que necesita el local de 
Pintorería 47. La segunda comisión de seguimiento tuvo lugar el 29 de diciembre, en ella se 
abordó la presentación de la memoria y el proyecto Ikusgune 2024. 

Atención telefónica. (Consultas que se producen en el teléfono habitual que no responden a 
comunicación de incidencias, consultas habituales).

En septiembre se implanta una nueva forma de registrar las atenciones telefónicas que se 
reciben en Ikusgune, se dispone de una ficha, tanto física en el local como digital, por si en el 
momento de recibir la llamada no se está presente en la oficina, en ella se detalla la información 
solicitada. Todas las llamadas hasta el mes de septiembre no han sido registradas, por tanto, 
los datos refieren únicamente a los últimos 3 meses del año.

Se han recibido 25 llamadas telefónicas: En 7 ocasiones se demandaba información sobre 
cuestiones LGTBI+, especialmente han sido personas trans que consultaban sobre temas 
relacionados con el inicio de la transición o cambios registrales; en 6 ocasiones se demandaba 
algún tipo de intervención por parte de Ikusgune, principalmente con alguna persona trans; 
en 4 de estas llamadas se manifestaba el deseo a colaborar con Ikusgune en el desarrollo 
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de su actividad; en 2 ocasiones se solicitaba información sobre Ikusgune; en 1 llamada se da 
cuenta de una incidencia no ocurrida en territorio Alavés; finalmente se reciben 5 llamadas 
con otros fines (consulta biblioteca, etc.).

Cabe destacar que gran número de estas llamadas han sido realizadas por personas trans 
migrantes, en algunos casos solicitando información relacionada con la solicitud de asilo. 

También se han registrado 6 peticiones de intervención que se han venido a hacer de manera 
presencial, 4 de ellas tenían que ver con el empoderamiento de personas trans, una de ellas 
con el empoderamiento de un adolescente gai, y en otra ocasión se demandaban materiales 
para educación por parte de una profesora.
Mantener las redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram) y página web

Facebook

2019 2020 2021 2022 2023

Seguidoras 72 188 257 332 352

X

2019 2020 2021 2022 2023

Seguidoras 290 556 1009 1241 1516

Instagram

2019 2020 2021 2022 2023

Seguidoras 218 559 833 1182 1424

Youtube

2019 2020 2021 2022 2023

Seguidoras 233 233
* Se ha crecido en 537 personas seguidoras.

Actualmente, El observatorio dispone de cuatro redes sociales: X, Facebook, Instagram y 
YouTube. Desde junio se pone en funcionamiento el puesto de Responsable de Actividades 
y Comunicación de Ikusgune. Respecto a los datos podemos observar que continúa el 
crecimiento aproximadamente en los mismos ratios. Cabe destacar los siguientes puntos: las 
pautas de comunicación, la campaña de la biblioteca y el estado de las redes sociales.

Respecto a la campaña de la biblioteca, se han realizado publicaciones periódicas, al principio 
bisemanales y luego, mensuales. En cuanto al estado de las redes, nos encontramos en un 
momento de cambio: el envejecimiento de Facebook en los últimos años, los problemas 
con la red antes conocida como Twitter desde su venta y la aparición de redes emergentes 
que comienzan a despegar. A esto se le suma una tendencia detectada en nativos digitales a 
denunciar o realizar el primer contacto con Ikusgune mediante mensaje directo, prefiriendo 
esta vía a las llamadas, WhatsApp o Telegram. El último punto sería la redacción de una 
guía de uso de las redes bajo el nombre Pautas de Comunicación de Ikusgune, borrador 
presentado durante la comisión de seguimiento celebrada el 7 de noviembre. 
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Se han difundido las convocatorias del Movimiento Feminista y el Movimiento LGTBI+, 
además de las actividades de la Escuela de Empoderamiento Feminista. Se han difundido 
también las actividades realizadas por colectivos feministas y/o LGTBI+ que así nos lo han 
solicitado. Finalmente, las redes sociales han servido para enviar mensajes de apoyo a 
víctimas de la LGTBI+fobia de fuera del ámbito de Ikusgune, en coherencia con el primer 
documento de “pautas estratégicas de comunicación en RR. SS.” de esta manera reforzando 
la referencia de este observatorio local.
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Como queda recogido en el proyecto Ikusgune 2023, estas son las funciones del personal 
contratado por la asociación Lumagorri HAT Elkartea para la ejecución del proyecto:

Amets Martínez Moreno y José Luís Carrascosa López, personas que ocupan la presidencia 
y secretaría del órgano de gobierno mantiene, además, una relación laboral con la asociación 
como Coordinador y director de proyectos respectivamente, percibiendo una retribución 
de 24.840,70€ y 15.955,24€, acorde con el convenio de aplicación. Esta retribución 
corresponde a tareas profesionales diferentes a las funciones del órgano de gobierno. cabe 
aclarar que las personas que integran el órgano de gobierno de Lumagorri HAT no perciben 
retribución alguna por el desempeño de sus funciones

Una persona responsable de la coordinación del proyecto

Dicha persona se encargará de coordinar el proyecto. Se encargará de mantener la 
coherencia entre las diferentes acciones que se realicen con el presente documento. Será 
quien convoque las reuniones de seguimiento y quien se responsabilice de que la evaluación 
continua se lleve a cabo en los términos estipulados.

Además, será la portavoz de Ikusgune ante los medios de comunicación, la responsable de la 
comunicación externa y relación de Ikusgune con otros Observatorios contra la LGTBI+fobia 
y demás entidades, y será quien represente a Ikusgune en eventos de carácter internacional o 
estatal, pudiendo delegar dichas funciones en otra persona con el visto bueno de Lumagorri 
HAT.

La responsable de la coordinación del proyecto será quién asuma la responsabilidad 
del teléfono de denuncias de Ikusgune y se encargará del registro, acompañamiento 
y seguimiento de las denuncias. También, asumirá la interlocución prioritaria con el 
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz y con Lumagorri HAT.

Asumirá como responsable la Línea Estratégica 1, además de la elaboración y presentación 
del VI Informe de incidencias por Orientación Sexual e Identidad de Género en  
Vitoria-Gasteiz 2022. Dicha persona se encargará de las tareas de administración y tesorería 
del proyecto.

Su jornada laboral será del 75% de dedicación.

Una persona ayudante de coordinación

Dicha persona se encargará de la organización de las acciones correspondientes a la Línea 
Estratégica 2. O. E. 2. Crear y articular alianzas para la acción con el local de Ikusgune como 
referente. Además ayudará en aquellas tareas que la persona coordinadora delegará en ella 
correspondiente a la Línea Estratégica 1.

A su vez, tendrá entre sus funciones, junto con el resto del equipo la atención del teléfono de 
denuncias de Ikusgune, registro, acompañamiento y seguimiento de las denuncias.

Se encargará de la gestión de la biblioteca.

M
E

M
O

R
IA

 2
0

2
3

·4
5



Servirá de apoyo a la persona responsable de la coordinación en lo que respecta a las 
diferentes acciones que se hayan de poner en marcha y que no estén contempladas en el 
presente proyecto. Su jornada laboral será del 50% de dedicación.

Una persona responsable del desarrollo de actividades y comunicación.

Dicha persona se encargará de las tareas de gestión documental y organización de agenda, 
así como la realización de las actividades contempladas en la Línea Estratégica 2.

Esta persona tendrá entre sus funciones, junto con el resto del equipo la atención del teléfono 
de denuncias de Ikusgune, registro, acompañamiento y seguimiento de las denuncias. 
También ayudará en la gestión de la biblioteca.

Además, se encargará de los contactos con los medios de comunicación, así como de la 
redacción de notas de prensa y comunicados y gestión de redes sociales.
Su jornada laboral será del 50% de dedicación.

Oficina

Durante el año 2023, el horario de oficina de Ikusgune ha sido:
Lunes y viernes: de 10:00 a 14:00
Martes, miércoles y jueves: de 10:00 a 14:00 y de 17:00 a 20:00

Dedicación extra

La gestión de Redes Sociales ha requerido un horario más amplio, que incluye fines de 
semana, este horario es difícil de calcular y requiere esfuerzo personal derivado de la apuesta 
política y compromiso que las personas que componen Ikusgune han realizado con la 
asociación Lumagorri. Si buscamos una estimación del tiempo invertido, podríamos estimar 
la cantidad de 104 horas anuales, a partir de dos horas por fin de semana multiplicadas por 
52 semanas. Esta estimación no se contabiliza con los festivos, lo que sugiere que el tiempo 
extra invertido sea mayor.

Durante el año 2023, el personal de Ikusgune ha requerido puntualmente una ampliación de 
su jornada laboral al fin de semana para llevar a cabo actividades, tales como:

•	 4 de febrero: Organización de la fiesta Benidorm Fest
•	 19 de febrero: Día Contra la LGTBI+fobia en el deporte
•	 25 de febrero: Proyección documental Begiradetatik haratago
•	 11 de junio: Entrevista a medio de comunicación
•	 23 de junio: Alerta del teléfono de incidencias durante todo el horario de apertura 

de colegios electorales
•	 30 de septiembre: Presentación del libro el Fantasma Lesbiano
•	 21 de octubre: Puesto de Información evento calle Gorbea

M
E

M
O

R
IA

 2
0

2
3

·4
6



Asimismo, cabe señalar que durante el 25 de julio, Día del blusa y la neska, y del 4 al 9 de 
agosto, incluido el festivo local del 5 de agosto, Día de La Blanca, el teléfono de incidencias 
estuvo operativo durante 24 horas.

Contrataciones

Se han llevado a cabo dos contrataciones, una de ellas destinadas a cubrir la asignación de 
vacaciones y baja laboral de trabajadores, mientras que la otra destinada a la responsabilidad 
del desarrollo de actividades y comunicación.

De acuerdo con el proyecto de Ikusgune, se han priorizado perfiles activistas feministas 
y organizados en colectivos locales, con conocimientos de euskera. Dado que las dos 
contrataciones anteriores recaen en personas cis-hombres, se ha buscado un perfil de 
personas no binarias o mujeres. En un caso, la persona contratada es perteneciente a la 
asociación Lumagorri HAT Elkartea. Se prioriza un perfil de persona conocedora del proyecto 
debido a la urgencia de la contratación, por la insostenibilidad del proyecto derivada del 
ejercicio de los derechos laborales de uno de sus trabajadores. La contratación adicional se 
lleva a cabo en la junta de la asociación, donde se examinaron 12 Curriculum Vitae recibidos 
a través de correo electrónico, destacando uno de ellos que responde al perfil específico, 
mujer, feminista, euskaldun y activa en el movimiento LGTBI+ del municipio, además de 
persona activa en las redes sociales, con experiencia en la ejecución de actividades y 
conocedora del tejido asociativo de Vitoria-Gasteiz.

Personas socias

Desde su fundación en 2010, Lumagorri HAT Elkartea ha tenido una perspectiva un tanto 
especial respecto a la afiliación de nuevas miembras. Por un lado a mantenido un nutrido grupo 
de simpatizantes, colaboradoras y voluntarias, las cuales sin ser socias de la asociación, han 
participado de forma regular en las propuestas, dinámicas y actividades de la organización. 
Por otro lado nunca se ha realizado una campaña activa de captación por preferir la entrada 
de personas verdaderamente interesadas en los planteamientos de Lumagorri, antes que el 
conseguir un gran numero de socias. En 2020 la asociación contaba con 7 personas socias, en 
2021 se sumaron 2 afiliaciones, este 2022 se mantuvo el numero de 9 socias y en 2023 se sumo 
una persona socia más, total 10 personas socias: 3 personas no binarias, 5 personas comodas o 
que nos les genera conflicto la categoría hombre y 2 personas comodas o que nos les genera 
conflicto la categoría mujer.
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En los últimos años diferentes personas han acudido a Ikusgune con la intención de ejercer 
una actividad de voluntariado en el observatorio, hasta la fecha la asociación Lumagorri no 
ha sabido dar una respuesta óptima a esa demanda. En anteriores proyectos se ha intentado 
conformar ese grupo de personas que de manera altruista aportasen al proyecto, no se ha 
acertado en la fórmula.

Una de las cuestiones que a Lumagorri le ha preocupado cuando tratamos de crear el grupo 
de voluntarios, voluntarias y voluntaries es el grado de implicación en el proyecto Ikusgune. 
Desde nuestro punto de vista, la figura de este grupo de personas en ningún caso puede ser 
de utilización puntual para determinadas actividades, si no que la participación tiene que 
ser uno de los ejes fundamentales, así consideramos que el grupo de voluntariado debe de 
participar en las reflexiones de los informes anuales de incidencias u otras iniciativas hasta la 
participación en la propuesta y ejecución de actividades del proyecto anual.

En el cuatrimestre de 2023 se organizó una jornada con personas que deseaban hacer 
un trabajo altruista en Ikusgune, alrededor de 8 personas participaron en la misma, que 
principalmente se basó en un aterrizaje en el proyecto, darlo a conocer con más detalle, 
explicar las funciones y formas de trabajo de Ikusgune e incidir en su perspectiva feminista 
e interseccional. Estas sesiones tenían como objetivo asentar las bases y el punto de partida 
desde el que aportar y participar en el proyecto de Ikusgune, y fruto de esas jornadas de 
trabajo salieron algunas de las propuestas que se recogerán en el proyecto Ikusgune 2024. 
Una vez Ikusgune se va consolidando entre la ciudadanía de Vitoria-Gasteiz, disponer de este 
tipo de espacios de participación es una iniciativa muy interesante que sin lugar a dudas va a 
seguir enriqueciendo el proyecto de Ikusgune y mejorará la aportación que el observatorio 
hace al municipio.
 
En esta misma línea, debemos concluir que tras adquirir referencia mediática en años 
anteriores, nos centramos en la creación de nuevas alianzas para la acción. Junto con las demás 
asociaciones, ONG, coordinadoras u otras instituciones; Ikusgune ha empezado a triangular 
su estrategia alianzas para la acción entre la propia asociación que la gestiona, Lumagorri, la 
ciudadanía LGTBI+, a través del grupo de voluntariado y otros agentes sociales que trabajan 
en la ciudad. Esto consideramos que tiene un gran valor para la consolidación del proyecto. 

Junto a ello, las actividades, como las presentaciones de libros o charlas que desde el propio 
local se están impulsando, alimentan los objetivos anteriormente mencionados. Ikusgune no 
es solo un observatorio de la violencia LGTBI+fóbica en nuestro municipio, sino que opera 
también como espacio LGTBI+ como punto de encuentro para personas que pertenecen a 
este colectivo o personas aliadas. Son numerosas las ocasiones en las que el propio local ha sido 
utilizado por otros agentes, como la Comisión de Blusas y Neskas, el Movimiento Feminista 
o las asociaciones Miaukatuz o Zirriborroak. En este sentido, el propio local está sirviendo 
para la creación de redes y alianzas, no solamente para la lucha contra la LGTBI+fobia, sino 
también para generar propuestas con perspectiva feminista e interseccional que van más 
allá de la propia actividad de Ikusgune. 

Al hilo de esto último, el acercamiento de Ikusgune a las mujeres* bisexuales y lesbianas sigue 
siendo una asignatura pendiente. Consideramos que este año, desde su segunda mitad en 
adelante, se han puesto las bases para este acercamiento mediante las actividades dirigidas 
a estas, la adquisición de libros específicos y la mano tendida a la colaboración con colectivos 
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feministas locales. Por esto pretendemos continuar con esta línea y seguir mejorando nuestra 
atención a estos colectivos específicos, no olvidando además a las personas racializadas y 
otros colectivos LGTBI+ infrarepresentados; buscando una verdadera interseccionalidad.

En este proyecto Ikusgune 2023, apostamos por la creación de espacios festivos, 
accesibles y abiertos, así, la organización de fiestas con Benidorm fest o la participación en 
el evento de comerciantes de la calle Gorbea y alrededores, sirven para acercar Ikusgune 
a vecinos, vecinas y vecines que de otra manera no conocerían Ikusgune. Consideramos 
un acierto este tipo de actividades, que junto con otras más politizadas, vienen a ampliar 
redes y alianzas y consecuentemente, otorgar nuevas herramientas y fortalecer las 
ya existentes para la observación del estado de la LGTBI+fobia en Vitoria-Gasteiz. 

Junto a todo ello, en 2023 Lumagorri ha conocido más incidencias que nunca, cerramos el 
año con un total de 33 incidencias. Si bien el dato asusta, queremos insistir en que conocer 
el estado de la LGTBI+fobia es una buena noticia porque evidencia que frente a una realidad 
social, este municipio, en colaboración entre Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz y Lumagorri, 
está preparado para acompañar a las personas víctimas y conoce cuándo, dónde, cómo y 
contra quien se han producido estas agresiones, discriminaciones o discursos de odio y esto 
permite intervenir con políticas públicas. En este sentido, queremos valorar positivamente 
la relación con el Servicio de Igualdad, Políticas Sociales y Policía local. Por primera vez, 
la intervención en casos de violencia LGTBI+fóbica desde todos estos ámbitos ha sido 
satisfactoria y marca una dirección en la que poder seguir trabajando de manera coordinada.
 
En resumen, la conclusión que podemos extraer de la ejecución del proyecto Ikusgune 2023 
es que se han ampliado considerablemente las alianzas entre ciudadanía y otros agentes 
sociales, institucionales o sindicales. La presencia física del observatorio en Pintorería 47 se 
ha convertido en un buen nexo de unión entre diferentes colectivos y personas y empieza 
a operar ya como centro LGTBI+ del municipio. Siendo la denuncia de la violencia hacia las 
personas LGTBI+ nuestro primer objetivo, tal como se enmarca en la línea estratégica 1, este 
año Ikusgune ha conocido un récord de incidencias, síntoma de la consolidación del proyecto 
y que nos da una información muy útil para la intervención desde diferentes ámbitos.
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